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Unsere
Mission

#gemeinsamnochstarker

Die RHON-KLINIKUM AG ist einer der groten Gesundheits-
dienstleister in Deutschland. Wir bieten exzellente Medizin mit
direkter Anbindung zu Universitaten und Forschungseinrich-
tungen. Mit unserem Campus-Konzept setzen wir MalSstabe
fur eine exzellente sektorenlbergreifende medizinische und
therapeutische Versorgung — nicht nur im landlichen Raum.

Unsere fUnf Klinikstandorte der Maximal- und Schwerpunkt-
versorgung — der Campus Bad Neustadt, das Klinikum Frankfurt
(Oder), die Universitatskliniken Gie8en und Marburg sowie die
Zentralklinik Bad Berka — sind attraktive Arbeitgeber und Aus-
bilder. Menschen aus Uber 70 Nationen sind an den Standorten
fUr unser Unternehmen tatig. Gemeinsame Werte wie Integritat,
Verantwortung, Mitgefthl, Firsorge und Respekt bestimmen
unser Handeln.

Die neue strategische Partnerschaft mit Asklepios bietet unseren
beiden Unternehmen beste Voraussetzungen, uns gemeinsam
den Herausforderungen der Branche zu stellen, Synergien zu
nutzen und unser Angebot fur die Patienten weiterzuentwickeln.
Im Verbund werden wir unsere Position als Vorreiter im digitalen
Gesundheitswesen weiter vorantreiben — zum Wohl unserer
Patienten und Mitarbeitenden.
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BRIEF DES VORSTANDSVORSITZENDEN

Sehr geehrte
Damen und Herren,
verehrte Aktionarinnen
und Aktionare,

Vorstandsvorsitzender
Dr. Christian Hoftberger

das Jahr 2020 wird keiner von uns je vergessen: In diesem Jahr verdnderte ein Virus die Welt,
und auch nach einem Jahr ist ein Ende der COVID-19-Pandemie noch nicht abzusehen.
Seither arbeiten wir Gesundheitsversorger unter diesen besonderen, oft schwierigen Bedin-
gungen fur die bestmogliche Versorgung aller unserer Patienten.

Gerade weil Anfang 2020 noch niemand von uns von einer globalen SARS-CoV-2-Pandemie
und ihren Folgen ausgehen konnte, ist die Leistung der Kliniken bei der Bewaltigung dieser
Pandemie — zum Wobhle aller Patienten — nicht hoch genug zu bewerten. An dieser Stelle
danke ich unserem gesamten Team der RHON-KLINIKUM AG: der Arzteschaft, den Pflege- und
Funktionskréften und Therapeuten wie auch allen Mitarbeitenden in unseren Service-,
Technik- und Verwaltungsbereichen. Ihnen allen geblhrt unsere besondere Hochachtung
und Anerkennung.

Dies gilt umso mehr, als schon heute absehbar ist, dass die anhaltende Pandemielage die
Kliniken auch 2021 weiterhin stark belasten wird.

Wegen der Pandemie war in vielen Kliniken 2020 nicht nur die Auslastung deutlich reduziert,
auch mussten elektive Eingriffe und nicht dringende Behandlungen aufgeschoben werden,
um Betten fir COVID-19-Patienten freizuhalten bzw. neue, verschérfte (Hygiene-)Vorgaben
umzusetzen. Gleichzeitig stieg aber der Personal- und Sachbedarf u. a. fur die umfang-
reichen HygieneschutzmalSnahmen massiv an.

An unseren funf Klinikstandorten der Universitdtsmedizin sowie der Maximal- und Schwer-
punktversorgung betreuten wir viele Patienten mit COVID-19. Wir kimmerten uns oft Uber
viele Wochen, ja sogar Monate, mit aller Hingabe und Empathie um sie. Bei allen mussten
wir die Sicherstellung der zusatzlichen strengen SchutzmalSnahmen gewahrleisten, auch
wenn zum Gluck nicht alle Patienten so schwer erkrankt waren, dass sie intensivmedizi-
nisch betreut werden mussten.
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BRIEF DES VORSTANDSVORSITZENDEN

Im VergUtungssystem der Fallpauschalen war und ist dieser Aufwand aber nicht berlck-
sichtigt. Die hoheren Sach- und Personalkosten wurden und werden auch keineswegs
durch die coronabezogenen Zuschlage, die wir erhalten haben, aufgefangen. Ebenso wurde
nicht berlcksichtigt, wenn wir wegen der Isolation von COVID-19-Patienten Stationen nur
zum Teil auslasten konnten und wir die Behandlung fir Patienten mit anderen Erkrankungen
verschieben mussten. All das fuhrte und fihrt zu einer erheblichen wirtschaftlichen Belas-
tung unserer Kliniken und gefahrdete bzw. gefahrdet immer noch die Sicherstellung einer
addquaten Patientenversorgung.

Die zum 30. September 2020 ausgelaufenen
Ausgleichszahlungen fir freigehaltene Betten-
kapazitdten wurden zwar erneut eingefihrt,

die Méglichkeit ihrer Inanspruchnahme ist jedoch D|e |_e|5tung der

mit zusatzlichen birokratischen und sachfremden

Hurden versehen. Auler Acht gelassen wurden K| | n | ke n bel d er

dabei insbesondere die BedUrfnisse der
Universitatskliniken sowie der Maximal- und

Schwerpunktversorger, die im besonderen Bev\/a |t| g U n g d er
Umfang Patienten mit komplexen Verldufen .
Uberregional versorgen. Das Bemessungskriteri- CO\/' D _] 9_ Pa ﬂ d e m | e

um der rein landkreisbezogenen Inzidenzwerte

verkennt hierbei den Umfang des korrespon- — ZU m WO h |e a | |er

dierenden Versorgungsauftrags mit grol3en,

{iberregionalen Einzugsgebieten und ist ein 1 1 1

vollig untaugliches Mittel der Bemessung von Patl e nten |St n ICht
hoch genug zu

Wir appellieren daher weiterhin an die politi-

schen Akteure, nachhaltige Erstattungen fir beWG rte n .

nicht belegbare oder freigehaltene Betten sowie
zum Ausgleich der COVID-19-bedingten Mehr-
kosten zu gewahrleisten und die Kliniken von

Ausgleichszahlungen.

den Burokratiehlrden zu entlasten. Ohne ent-

sprechende Mal3nahmen auf der Ebene der Bun-

des- und der jeweiligen Landespolitik besteht fur viele dringend benétigte systemrelevante
Kliniken auBerhalb der RHON-KLINIKUM AG ein erhebliches Risiko von Insolvenzen und
einer damit einhergehenden Schwachung der unabdingbaren Strukturen zur Bekdmpfung
der COVID-19-Pandemie wie auch zur Behandlung der Nicht-COVID-19-Patienten.

Der Grundgedanke der Begrenzung der Ausgleichszahlungen auf die Kernphase der Pan-
demie ist in seinen Ansdtzen zundchst richtig, verkennt jedoch die Schwierigkeiten der
sogenannten anschlieBenden Anlaufphase im Ubergang zur neuen Normalitat der Kranken-
hausbetriebe. Kein Klinikum, erst recht nicht die hoch spezialisierten Universitatskliniken,
Schwerpunkt- und Maximalversorger, werden trotz bestehender Fixkosten das Patienten-
aufkommen und damit einhergehend die Umsatzerldse innerhalb von wenigen Wochen
auf das Vorkrisenniveau zurickfUhren kénnen. Daflr werden stets mehrere Monate erfor-
derlich sein. Auch in dieser Zeit muss die Liquiditatslage der Krankenhduser sichergestellt
werden. Dies zu tun, ist Aufgabe der verantwortlichen Bundes- und Landespolitiker.
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BRIEF DES VORSTANDSVORSITZENDEN

Grundsatzlich begrtiSen wir daher das aktuelle Bekenntnis der Bundeskanzlerin und der
Ministerprasidenten zu einer Erlossicherung der Krankenhauser fir das Gesamtjahr 2021,
heben jedoch hervor, dass die Werthaltigkeit dieser Absichtserklarung sich an den Kriterien
des Pragmatismus, der Verbindlichkeit und der Umsetzungsgeschwindigkeit bei der tat-
sachlichen Umsetzung messen lassen muss.

Die ganzjéhrigen Ausgleichsmechanismen mit
Abschldgen gegentiber dem Geschéftsjahr 2019
zu versehen und dabei auch noch anderweitige
G e m el n Sa m Erstattungen anzurechnen, ist nicht nur nicht
ausreichend, sondern zieht den Krankenhdusern
k e H d H buchstablich den Boden unter den Fu3en weg.
O n n e n Wl r |e Die dringend bendtigte Planungssicherheit zur

Gewahrleistung der medizinischen Versorgung

H e ra U Sfo rd e ru n g e n wird entgegen der gemachten Zusagen torpe-

diert. Es wird dabei suggeriert, die Krankenhduser

a n n e h m e n u n d hatten sich wahrend der Pandemie bereichert.
e rfo | g re|Ch g eS‘ta |ten ) Sehr geehrte Damen und Herren, bei einem Kon-

zernergebnis von rund 2,5 Mio. Euro und darin
enthaltenen bilanzierten Ertrdgen im Zusam-
menhang mit der COVID-19 Gesetzgebung von
rund 94 Mio. Euro wird die Absurditat derartiger
Behauptungen deutlich.

Es entsteht zwangsldufig der Eindruck, dass die Pandemie fir kalte Marktbereinigung
genutzt wird. Das ist weder medizinisch noch moralisch vertretbar.

Wir bekraftigen auch weiterhin unsere Forderung nach einer nachhaltigen Ausweitung
der Investitionsférderung. Bund, Lander und Kommunen missen dabei unabhéngig von
foderalen Zustandigkeiten einen neuen Weg zur sachgerechten Investitionsférderung des
Gesundheitswesens definieren. Hierbei missen die bisherigen férdermittelrelevanten
Trennungen zwischen dem ambulanten und stationdren Bereich abgeschafft und damit
Uberwunden werden.

Medizinisch und 6konomisch war 2020 fur uns herausfordernd. Trotz des COVID-19-beding-
ten Riickgangs der Patientenzahlen um 6,0 Prozent auf 808.655 hat die RHON-KLINIKUM AG
den Umsatz im zurlickliegenden Geschaftsjahr gesteigert. Er wuchs — gemessen am Vorjah-
reszeitraum — um 4,3 Prozent auf rund 1,36 Mrd. Euro. Das EBITDA fiel auf 80,2 Mio. Euro. Die
Umsatz- und EBITDA-Entwicklung blieb somit innerhalb der Prognose. Die EBITDA-Marge
betrug 5,9 Prozent. Unter Beriicksichtigung héherer Abschreibungen und Finanzierungs-
kosten resultierte aus dem EBITDA ein Konzerngewinn von 2,5 Mio. Euro, der nach 44,5 Mio.
Euro im Vorjahr erwartungsgemal3 niedriger ausfallt.

#gemeinsamnochstarker

Nicht zuletzt die Pandemie hat uns erneut vor Augen gefiihrt, dass wir einen grundlegenden
Wandel nicht nur der Krankenhausstrukturen, sondern der Strukturen des Gesundheits-
systems insgesamt brauchen. Doch um diese Verdnderungen herbeifiihren zu kénnen,
bedarf es eines neuen rechtlichen Gestaltungsspielraums. Alle Leistungserbringer muissen
entsprechend ihren Kompetenzen in ein Gesundheitsnetzwerk ohne Sektorengrenzen
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BRIEF DES VORSTANDSVORSITZENDEN

integriert werden. Ambulant vor stationdr muss weiterhin die Pramisse sein, sollte aber
erweitert werden in ,digital vor ambulant vor stationar”. Und es braucht Gesundheitsnetz-
werke, die die Besonderheiten in landlichen und stadtischen Regionen ber(cksichtigen —
so wie wir es mit dem RHON-Campus-Konzept strategisch verfolgen.

Das zuriickliegende Geschéftsjahr war mit der Ubernahme durch Asklepios zugleich

ein Jahr tiefgreifender Verdnderungen fir unseren Konzern. Unter der Uberschrift
#gemeinsamnochstérker hat sich mit der neuen strategischen Partnerschaft eine neue
Phalanx am deutschen Gesundheitsmarkt positioniert: Unter diesem gemeinsamen Dach-
haben wir die besten Voraussetzungen, uns den Herausforderungen der Branche zu stellen,
Synergien zu nutzen und die GroRenvorteile der Gruppe fir jedes einzelne Klinikum und
Krankenhaus bestmoglich zu nutzen. Beide Unternehmen eint die Mission, gemeinsam
zukunftsweisende Konzepte zur Gesundheitsversorgung zu entwickeln und voranzutreiben,
um weiterhin eine exzellente medizinische Versorgung leisten zu kdnnen. Diese Starke nutzen
wir — zum Wohle der Patienten und Mitarbeitenden an allen Standorten des Verbunds.

Unsere Ziele sind weiterhin ambitioniert und stellen die RHON-KLINIKUM AG und unsere
Mitarbeiter vor mannigfaltige Herausforderungen. Wir befinden uns mitten im Transforma-
tionsprozess hin zur Umsetzung unserer Vision ,RHON 2023 Unsere Strategie und Identitat
als eigenstandiges Unternehmen im neuen Verbund mit Asklepios wird sich schrittweise
weiterentwickeln, das Zusammengehorigkeitsgefihl und unsere Netzwerke werden weiter
wachsen. Zudem entwickeln sich neue Perspektiven flr uns als Arbeitgeber. Wir sind sehr gut
aufgestellt und kdnnen unseren bestehenden und kinftigen Mitarbeitenden einen Arbeits-
platz in einem spannenden Umfeld mit attraktiven Rahmenbedingungen bieten. Menschen
aus Uber 70 Nationen sind fiir RHON tétig. Sie arbeiten tagtaglich im Team zusammen

und leisten eine hervorragende Arbeit. Dabei werden wir sie unterstiitzen - sei es durch
eine wertschatzende Fihrungs- und Vertrauenskultur in den Kliniken oder durch Angebote
fUr eine bessere Work-Life-Balance. So fihren wir ein gemeinsames Vorteilsprogramm fur
Mitarbeitende und ein Employee Assistance Program (EAP) bei der RHON-KLINIKUM AG ein,
um bei der Bewdltigung von beruflichen oder privaten Herausforderungen zu helfen.

2020 war ein Jahr groBer Veranderungen. Die vergangenen Monate haben uns allen gezeigt:
Gemeinsam konnen wir die Herausforderungen annehmen und erfolgreich gestalten — mit
voller Zuversicht, groBem Engagement, mit Neugierde und Mut.

Liebe Aktiondre, an dieser Stelle bedanke ich mich fir Ihr Vertrauen sowie Ihr Interesse an
der RHON-KLINIKUM AG. Bleiben Sie gesund.

Ihr

Dr. Christian Hoftberger

Vorstandsvorsitzender

RHON-KLINIKUM Aktiengesellschaft

Bad Neustadt a.d. Saale, Méarz 2021
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BERICHT DES AUFSICHTSRATS

Vorsitzender des Aufsichtsrats
Dr. Jan Liersch

nachfolgend berichten wir lhnen als Aufsichtsrat Gber die Arbeit
des Aufsichtsrats und seiner Ausschisse im Geschéftsjahr 2020.

Die Arbeit des Aufsichtsrats im Geschéftsjahr 2020 war ganz wesent-
lich gepragt durch die Ubernahme der RHON-KLINIKUM AG durch
die Asklepios Kliniken GmbH & Co. KGaA (,Asklepios KGaA"). \Vor
diesem Hintergrund berichten wir nachstehend zundchst zusammen-
fassend zu diesem besonderen Themenkomplex. Die Ubernahme
hat im Ubrigen auf Seiten der Anteilseigner im Aufsichtsrat zu einer
umfangreichen Neubesetzung gefihrt. Details hierzu finden Sie in
der Ubersicht am Ende dieses Berichts.

Ubernahme der Gesellschaft durch die

Asklepios KGaA

Die Asklepios KGaA hat am 28. Februar 2020 ihre Entscheidung
verdffentlicht, ein freiwilliges dffentliches Ubernahmeangebot zum
Erwerb samtlicher Aktien an der RHON-KLINIKUM AG abzugeben.
Die Veroffentlichung der Angebotsunterlage erfolgte sodann am
8. April 2020.

Der Aufsichtsrat hat sich in insgesamt drei Sitzungen im Mérz und
April 2020 intensiv mit dem Angebot und dessen Auswirkungen
auf die Gesellschaft befasst. Erstmals wurde das Ubernahmeangebot
der Asklepios KGaA in der reguldren Sitzung des Aufsichtsrats am
19. Mérz 2020 erdrtert. Nach der Ankiindigung des Ubernahmean-
gebots diskutierte das Plenum den Sachstand, den weiteren Ablauf
des Ubernahmeverfahrens und die Pflichtenstellung der Organe
der Gesellschaft, insbesondere des Aufsichtsrats. Zudem wurde der
Beschluss gefasst, auf Seiten des Aufsichtsrats juristische Beratung

Sehr geehrte
Aktionarinnen und
Aktionare,

im Zusammenhang mit dem zu erwartenden Ubernahmeangebot
sowie der Erstellung der vom Aufsichtsrat abzugebenden Stellung-
nahme in Anspruch zu nehmen.

In der Folge hielt der Aufsichtsrat am 11. und 21. April 2020 zwei
Sondersitzungen zum Ubernahmeverfahren ab. In der Sitzung am
11. April 2020 hat sich der Aufsichtsrat mit dem weiteren Vorgehen
bzgl. der Erstellung der begriindeten Stellungnahme des Aufsichts-
rats zum Ubernahmeangebot befasst und zur Vorbereitung der
Stellungnahme einen paritatisch besetzten Sonderausschuss ein-
gerichtet. Zudem hat der Aufsichtsrat beschlossen, die Investment-
bank Jefferies International Limited mit der Erstattung einer Fairness
Opinion in Bezug auf das Ubernahmeangebot zu beauftragen.

Dem Sonderausschuss zur Vorbereitung der Stellungnahme

des Aufsichtsrats gehdrten Herr Jan Hacker, Herr Oliver Salomon,
Herr Georg Schulze (ehemals Schulze-Ziehaus) und Frau

Dr. Katrin Vernau an. Der Sonderausschuss tagte mehrfach bis zur
Beschlussfassung des Aufsichtsrats Uber die begriindete Stellung-
nahme in der Sitzung am 21. April 2020.

In der Sitzung des Aufsichtsrats am 21. April 2020 hat zundchst
der Sonderausschuss Uber seine Arbeit an der Stellungnahme
einschliellich der Zusammenarbeit mit Jefferies und dem Rechts-
berater berichtet. Anschlieend hat sich der Aufsichtsrat im Detail
mit dem Wortlaut der Stellungnahme und insbesondere der darin
enthaltenen abschlieBenden Bewertung des Ubernahmeangebots
sowie der Abgabe einer Empfehlung gegeniber den Aktiona-

ren befasst. Am 22. April 2020 gab der Aufsichtsrat sodann seine
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begriindete Stellungnahme zum Ubernahmeangebot der Asklepios
KGaA ab und empfahl den Aktiondren im Ergebnis mehrheitlich,
das Ubernahmeangebot anzunehmen. Die Stellungnahme des
Aufsichtsrats ist unverdndert auf der Internetseite der Gesellschaft
abrufbar.

Im Zusammenhang mit dem Ubernahmeangebot der Asklepios
KGaA hat der Aufsichtsrat im Hinblick auf moégliche Interessenkon-
flikte die folgenden Sachverhalte identifiziert:

Der seinerzeitige Aufsichtsratsvorsitzende, Herr Eugen Miinch, hielt
zum Zeitpunkt der Befassung des Aufsichtsrats mit dem Ubernahme-
angebot mittelbar und unmittelbar Aktien der RHON-KLINIKUM AG
mit einem Anteil am Grundkapital von insgesamt rund 14,56 Prozent.
Die Asklepios KGaA und Herr Eugen Minch hatten vor Veroffentli-
chung der Entscheidung zur Abgabe eines freiwilligen ffentlichen
Ubernahmeangebots aufschiebend bedingt auf die fusionskontroll-
rechtliche Freigabe einen Aktienkaufvertrag Uber den Erwerb samt-
licher von Herrn Eugen Minch personlich gehaltener Aktien an der
RHON-KLINIKUM AG geschlossen. Weiterhin hatte die Asklepios KGaA
mit der von Herrn Eugen Miinch kontrollierten HCM SE, ebenfalls
aufschiebend bedingt auf die fusionskontrollrechtliche Freigabe, eine
Joint-Venture-Vereinbarung geschlossen, in der sich die Asklepios
KGaA und die HCM SE insbesondere verpflichtet haben, sémtliche
von ihnen gehaltenen sowie die im Rahmen des Ubernahmean-
gebots zu erwerbenden Aktien an der RHON-KLINIKUM AG in eine
Joint-Venture-Gesellschaft einzubringen.

Der seinerzeitige zweite stellvertretende Aufsichtsratsvorsitzende,
Herr Wolfgang Miindel, war zum Zeitpunkt der Befassung des
Aufsichtsrats mit dem Ubernahmeangebot zugleich Mitglied des
Verwaltungsrats der HCM SE, die Aktien an der RHON-KLINIKUM AG
mit einem Anteil am Grundkapital von rund 7,61 Prozent hielt und
als Partei der vorstehend genannten Joint-Venture-Vereinbarung
ihre Beteiligung an der RHON-KLINIKUM AG nach fusionskontroll-
rechtlicher Freigabe in die Joint-Venture-Gesellschaft einzubringen
verpflichtet war.

Das seinerzeitige Aufsichtsratsmitglied Frau Dr. Annette Beller war
zum Zeitpunkt der Befassung des Aufsichtsrats mit dem Ubernahme-
angebot zugleich Mitglied des Vorstands der B. Braun Melsungen AG,
die zu dieser Zeit unmittelbar Aktien an der RHON-KLINIKUM AG mit
einem Anteil von rund 25,23 Prozent des Grundkapitals hielt.

Dartiber hinaus war in der Angebotsunterlage die Absicht festge-
halten, von den seinerzeit amtierenden Anteilseignervertretern

im Aufsichtsrat Herrn Jan Hacker, Herrn Prof. Dr. Gerhard Ehninger
und - unter bestimmten Voraussetzungen — Frau Christine Rei3ner
erneut in den Aufsichtsrat der RHON-KLINIKUM AG zu wéhlen. Herr
Eugen Munch sollte nach den Angaben in der Angebotsunter-
lage zum frihestmoglichen Zeitpunkt nach Wirksamwerden der
Joint-Venture-Vereinbarung zum Generalbevollméchtigten der
RHON-KLINIKUM AG ernannt werden.
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Wegen der vorstehend beschriebenen Interessenlage haben Herr
Eugen Minch und Herr Wolfgang Miindel an den Sondersitzungen
des Aufsichtsrats am 11. und 21. April 2020, in denen sich der Auf-
sichtsrat mit dem Ubernahmeangebot und insbesondere mit der
Erarbeitung der begriindeten Stellungnahme befasst hat, nicht teil-
genommen. Zudem haben Herr Eugen Minch und Herr Wolfgang
Mundel in der Sitzung des Aufsichtsrats am 19. Mdrz 2020 an
einzelnen Beschlussfassungen des Aufsichtsrats, die im Zusammen-
hang mit dem Ubernahmeverfahren standen, nicht teilgenommen.

Frau Dr. Beller hatte den Ubrigen Mitgliedern des Aufsichtsrats
mitgeteilt, dass sie aufgrund ihrer Aufsichtsratsposition bei der
RHON-KLINIKUM AG im Vorstand der B. Braun Melsungen AG seit
April 2020 an Kommunikation und Entscheidungen tber die Posi-
tionierung der B. Braun Melsungen AG zum Ubernahmeangebot
und Uber die Ausibung der Rechte aus diesen Aktien nicht mehr
teilnimmt und ohne jeden Einfluss auf die Meinungsbildung und die
Entscheidungen dieses Aktiondrs ist. Herr Prof. Enninger, Herr Hacker
und Frau Rei3ner hatten mitgeteilt, dass sie unbeschadet ihrer
Benennung als kuinftige Aufsichtsratsmitglieder in der Angebots-
unterlage persoénlich unabhangig sind. Der Aufsichtsrat hat diese
Erkldrungen zur Kenntnis genommen; die vorstehend genannten
Aufsichtsratsmitglieder haben daher an den Beratungen und den
Beschlussfassungen des Aufsichtsrats teilgenommen.

Im Vorfeld der auf3erordentlichen Hauptversammlung der Gesell-
schaft am 3. Juni 2020, die aufgrund unterschiedlicher Verlangen
der Aktiondre B. Braun Melsungen AG und Asklepios KGaA einberu-
fen wurde, hat der Aufsichtsrat in seiner Sitzung am 30. April 2020
der Einberufung der Hauptversammlung und deren Abhaltung

als virtuelle Hauptversammlung ohne physische Prasenz der
Aktiondre und ihrer Bevollméachtigten zugestimmt. Parallel zu der
auBerordentlichen Hauptversammlung am 3. Juni 2020 fand eine
weitere Sitzung des Aufsichtsrats statt, die dazu dienen sollte, auf
etwaige Verldufe der Hauptversammlung ggf. reagieren zu konnen.
BeschlUsse wurden in dieser Aufsichtsratssitzung nicht gefasst.

Im Rahmen der auBBerordentlichen Hauptversammlung am

3. Juni 2020 wurden Frau Dr. Annette Beller und Frau Dr. Kathrin Vernau
als Mitglieder des Aufsichtsrats abgewahlt und stattdessen Herr

Dr. Jan Liersch sowie Frau Dr. Julia Dannath-Schuh als Mitglieder
des Aufsichtsrats gewahlt.

Als sich im Juni 2020 abzeichnete, dass das Ubernahmeangebot der
Asklepios KGaA erfolgreich sein wiirde, und nachdem der damalige
Vorstandsvorsitzende Stephan Holzinger signalisiert hatte, dass er
unter diesen Umstanden beabsichtige, das Unternehmen zu verlassen,
hat der Aufsichtsrat der RHON-KLINIKUM AG am 22. Juni 2020 der ein-
vernehmlichen Aufhebung des Vorstandsdienstvertrags zum 30. Sep-
tember 2020 zugestimmt. Daraufhin hat Herr Stephan Holzinger

sein Vorstandsmandat und seine weiteren Amter innerhalb des
RHON-KLINIKUM-Konzerns am gleichen Tag mit sofortiger Wirkung
niedergelegt. Der Vollzug des Ubernahmeangebots erfolgte sodann
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Mitte Juli 2020 und seit diesem Zeitpunkt hélt die Asklepios KGaA
zusammen mit Herrn Eugen Minch mittelbar Gber 90 Prozent der
Aktien der RHON-KLINIKUM AG.

Aufgrund der Niederlegung des Vorstandsmandats durch

Herrn Stephan Holzinger hat der Aufsichtsrat in der Sitzung am

9. Juli 2020 tber die Erweiterung und kiinftige Besetzung des
Vorstands beraten. Zudem hat der Aufsichtsrat nach den Wechseln
im Aufsichtsrat GUber die Nachbesetzung der Ausschisse Beschluss
gefasst. Mit Blick auf die ordentliche Hauptversammlung am

19. August 2020 hat der Aufsichtsrat in der Sitzung am 9. Juli 2020
der Abhaltung der Hauptversammlung als virtuelle Versammlung
zugestimmt und die Tagesordnung verabschiedet. Vorstand und
Aufsichtsrat haben entschieden, an dem urspringlich kommuni-
zierten Gewinnverwendungsvorschlag an die Hauptversammlung
nicht festzuhalten und der Hauptversammlung wegen der fortdau-
ernden Unsicherheiten hinsichtlich der weiteren Auswirkungen der
COVID-19-Pandemie und der zusatzlichen finanziellen Belastungen
durch das offentliche Ubernahmeangebot auf die Ertrags- und
Liquiditatslage der Gesellschaft vorzuschlagen, den Bilanzgewinn
vollstdndig auf neue Rechnung vorzutragen. Im Hinblick auf die
Wahlen zum Aufsichtsrat, die auf der ordentlichen Hauptversamm-
lung 2020 turnusmafig anstanden, hat der Aufsichtsrat Wahl-
vorschldge unterbreitet, die der verdnderten Eigentimerstruktur
Rechnung trugen. Schlielich wurde der Hauptversammlung eine
Satzungsdnderung im Hinblick auf die Vergltung des Aufsichtsrats
vorgeschlagen. Die Neufassung der Satzungsbestimmung tragt
der verdnderten Situation der Gesellschaft nach der Ubernahme
durch die Asklepios KGaA Rechnung und fihrt zu einer geringeren
Vergltung der Aufsichtsratsmitglieder.

In der Sitzung am 10. August 2020 hat sich der Aufsichtsrat erneut
mit der Erweiterung des Vorstands befasst und beschlossen,

Herrn Dr. Hoftberger mit Wirkung zum 15. August 2020 und Herrn
Dr. Stranz mit Wirkung zum 1. September 2020 als weitere Vor-
standsmitglieder zu bestellen. Auf die Ernennung eines Vorstands-
vorsitzenden oder eines Vorstandssprechers wurde zum damaligen
Zeitpunkt verzichtet, da der Aufsichtsrat zunachst die Aufnahme
der Zusammenarbeit durch den neu zusammengesetzten Vorstand
beobachten wollte.

Mit Ablauf der ordentlichen Hauptversammlung am 19. August 2020
ist Herr Eugen Minch aus dem Aufsichtsrat ausgeschieden. Als
Generalbevollméchtigter steht Herr Eugen Minch auf Basis eines
Vertrags, dem Vorstand und Aufsichtsrat der Gesellschaft zuge-
stimmt haben, dem Unternehmen allerdings auch fur die ndchsten
funf Jahre mit seiner Expertise zur Verfigung. Im Anschluss an die
ordentliche Hauptversammlung ist der neu zusammengesetzte
Aufsichtsrat noch am gleichen Tag zur konstituierenden Sitzung
zusammengekommen, um den Aufsichtsratsvorsitzenden und seine
beiden Stellvertreter zu wahlen sowie die Besetzung der Ausschisse
des Aufsichtsrats vorzunehmen. Details hierzu finden sich in der

Aufstellung am Ende dieses Berichts unter Ziffer Il. Um die Hand-
lungsfahigkeit des Aufsichtsrats sicherzustellen, wurden die vormals
geltenden Geschéftsordnungen bestatigt. Dartber hinaus hat der
Aufsichtsrat einen Grundsatzbeschluss zur Unabhangigkeit seiner
Mitglieder im Sinne des Deutschen Corporate Governance Kodex
gefasst, in dem er festgehalten hat, dass (i) kein Anteilseignerver-
treter Uber personliche oder geschéftliche Beziehungen zu der
Gesellschaft oder deren Vorstand verflgt, die einen wesentlichen
und nicht voriibergehenden Interessenkonflikt begriinden, (ii) dem
Aufsichtsrat des Weiteren auch mindestens zwei Anteilseignerver-
treter angehoren, die unabhangig vom kontrollierenden Aktionar
sind, und (i) dem Aufsichtsrat damit unter Berlcksichtigung

der EigentUmerstruktur auf Anteilseignerseite eine nach seiner
Einschatzung angemessene Anzahl unabhangiger Mitglieder
angehort. SchlieSlich wurden in dieser Sitzung des Aufsichtsrats
die Vorstandsdienstvertrdge mit den neuen Vorstandsmitgliedern
Dr. Hoftberger und Dr. Stranz behandelt und verabschiedet.

Nach diesen Ausfihrungen zur Befassung des Aufsichtsrats mit
dem Ubernahmeverfahren, das fir die Gesellschaft — neben der
Bewaltigung der Auswirkungen der COVID-19-Pandemie —im
abgelaufenen Geschéftsjahr das zentrale Geschehen war, méchten
wir lhnen, sehr geehrte Aktionarinnen und Aktiondre, nachfolgend
noch einen Uberblick tiber die reguldre Arbeit des Aufsichtsrats im
Geschéftsjahr 2020 geben.

Zusammenarbeit von Aufsichtsrat und Vorstand

Der Aufsichtsrat hat sich auch im Geschéftsjahr 2020 fortlaufend
und ausfthrlich mit der Situation und der Entwicklung des
Unternehmens befasst und die ihm nach Gesetz, Satzung und
Geschéftsordnung obliegenden Aufgaben in vollem Umfang
wahrgenommen. Hierzu zéhlen die kontinuierliche Uberwachung
der Geschaftsfiihrung und die regelméafige Beratung des Vorstands
bei der Leitung des Unternehmens. Der Aufsichtsrat hat sich bei
der Wahrnehmung seiner Aufgaben dabei stets von den ausschlag-
gebenden Prinzipien der OrdnungsmaRigkeit, RechtmaRigkeit,
ZweckmaRigkeit und Wirtschaftlichkeit leiten lassen. Die Einhaltung
dieser Prinzipien durch den Vorstand wurde durch regelméafige
Nachprifung der allgemeinen Organisation der Gesellschaft sowie
durch Uberprifung der Instrumente zur internen Risikokontrolle
Uberwacht.

Der Aufsichtsrat war in grundlegende und bedeutende Entschei-
dungen des Vorstands der RHON-KLINIKUM AG eingebunden. Der
Vorstand ist seinen Informationspflichten nachgekommen und hat
uns sowohl schriftlich als auch mindlich zeitnah und umfassend
unterrichtet — entscheidungsrelevante Dokumente und Unterlagen
erhielt der Aufsichtsrat rechtzeitig vor den jeweiligen Beratungen
und formalen Sitzungen. Der Aufsichtsrat hat die Berichterstattung
und die vorgetragenen Informationen des Vorstands zur strate-
gischen und operativen Geschéftsentwicklung, zu Compliance-
Themen sowie zu Risiken und dem Risikomanagement auf ihre
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Plausibilitat und Nachvollziehbarkeit hin Gberprift, den Vorstand
beraten, umfassend Themen der Entwicklung erértert und bei
gegebenem Anlass auch kritisch hinterfragt.

Herr Eugen Minch und spater Herr Dr. Jan Liersch standen als
Vorsitzende des Aufsichtsrats mit allen Vorstandsmitgliedern auch
zwischen den Gremiensitzungen in einem regelmafigen Infor-
mations- und Gedankenaustausch und wurden tber wesentliche
Entwicklungen und aktuelle Geschéftsvorfalle laufend und aus-
fahrlich informiert. Der Vorstand ist seinen Informationspflichten
nachgekommen. Die Beschlussvorschldge des Vorstands haben wir
ausfihrlich erértert und dazu, soweit es die Bestimmungen nach
Gesetz, Satzung und Geschéftsordnung erfordern, nach intensiver
Prifung im Aufsichtsrat und in den jeweils zustandigen Aufsichts-
ratsausschissen unser Votum abgegeben. Bei besonders eilbe-
dirftigen und termingebundenen Geschaftsvorgdngen hat der
Aufsichtsrat bzw. der zustdndige Ausschuss Sitzungen mittels Tele-
fonkonferenzen abgehalten und auch Beschlisse im schriftlichen
Verfahren gefasst. Zudem wurden angesichts der COVID-19-Pandemie
Sitzungen verschiedentlich als Videokonferenz abgehalten.

Die Arbeit des Aufsichtsrats in den Ausschiissen
und im Plenum

Der Aufsichtsrat hat zur bestmoglichen Wahrnehmung seiner Auf-
gaben und Verantwortung standige Ausschisse eingerichtet, deren
Mitglieder fur die besonderen Fragestellungen der Ausschiisse Uber
konkrete Kompetenzen und Erfahrungen verfligen.

Die Ausschusse bereiten Beschlisse und Themen vor, die im Plenum
des Aufsichtsrats zu entscheiden sind. Sie handeln im Rahmen

von Gesetz, Satzung und der Geschéftsordnung des Aufsichts-

rats — auch anstelle desselben - als beschliefende Ausschisse,
soweit dies dem Gesetz entspricht und vom Aufsichtsrat zuvor
festgelegt wurde. Die Ausschisse tagen generell separat von
Plenumssitzungen. Im Bedarfsfalle wurden auch Sitzungen in Form
von kurzfristig einberufenen Telefonkonferenzen oder — mit Blick
auf die COVID-19-Pandemie - als Videokonferenz abgehalten.

Informationen zur Zusammensetzung des Aufsichtsrats und der
Ausschiisse sowie zur Sitzungsteilnahme der einzelnen Mitglieder
finden Sie in der Ubersicht am Ende dieses Berichts.

Der Investitions-, Strategie- und Finanzausschuss ist im
Berichtsjahr zu zwei Sitzungen zusammengetreten.

In den Sitzungen berichtete der Vorstand zu aktuellen Entwicklungen
der Branche und zur Geschéftslage des Konzerns sowie Uber die
Entwicklung der Investitionen und der Finanzierung. Die Vorstands-
mitglieder berichteten - teilweise unter Hinzuziehung von fachlich
daflr qualifizierten Mitarbeitern — in Statusberichten entsprechend
ihren Verantwortungsgebieten Uber die Entwicklung an den einzel-
nen Standorten des Konzerns. Konkrete Genehmigungsantrdge zu
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Investitionsvorhaben und zu FinanzierungsmafBnahmen wurden im
Ausschuss anhand ausfihrlicher schriftlicher Beschlussvorlagen des
Vorstands, wie unter anderem Marktanalysen und Investitionsrechnun-
gen, offen erdrtert, eingehend gepruft und nach erfolgter Abowagung
und Uberzeugung durch die Mitglieder beschlossen. So erteilte der
Ausschuss seine Zustimmung zur Erweiterung der Intensivstation der
Zentralklinik Bad Berka. Zudem stimmte der Ausschuss dem Abschluss
eines Dienstleistungsvertrags mit der Medgate Deutschland GmbH
und dem Abschluss von Ergebnisabfiihrungsvertragen mit den
Tochtergesellschaften Rhon-Kreisklinik Bad Neustadt GmbH, MVZ
Bad Neustadt/Saale GmbH, RHON Cateringgesellschaft GmbH und
RHON-KLINIKUM Energie fir Gesundheit GmbH zu.

Nach dem Abschluss des Ubernahmeverfahrens befasste sich der
Ausschuss nach diesbezuglicher Berichterstattung durch den Vor-
stand mit der Kooperation zwischen der RHON-KLINIKUM AG und
der Asklepios KGaA sowie der Investitions- und Finanzplanung.

Der Personalausschuss hat im Berichtsjahr in einer als Videokon-
ferenz abgehaltenen Sitzung Personalthemen des Vorstands fur den
Aufsichtsrat vorbereitet, soweit erforderlich Beschlusse gefasst und
dem Aufsichtsrat Empfehlungen zur Beschlussfassung gegeben.

Der Vermittlungsausschuss gemél3 § 27 Abs. 3 MitbestG ist

im abgelaufenen Geschéftsjahr im Zusammenhang mit der vom
Aufsichtsrat im August 2020 beschlossenen Erweiterung des
Vorstands zu einer Sitzung zusammengetreten, die angesichts der
COVID-19-Pandemie als Videokonferenz abgehalten wurde.

Der Priifungsausschuss des Aufsichtsrats tagte im Berichtsjahr
funfmal. Der Vorstand nahm an allen Sitzungen teil. Zwei Sitzungen
wurden unter Teilnahme des Abschlusspriifers Pricewaterhouse-
Coopers GmbH Wirtschaftsprifungsgesellschaft (,PwC”) abge-
halten. Fir ausgewdhlte Tagesordnungspunkte hat der Ausschuss —
wie vom Vorstand vorgeschlagen — die Leiter der Abteilungen
Interne Revision, Compliance sowie Rechnungswesen, Steuern,
Controlling und Finanzierung hinzugezogen; sie standen dem
Ausschuss fur ergdnzende Berichterstattungen und Befragungen
zur Verflgung.

Der Ausschuss hat sich insbesondere mit der Prifung und Vorbera-
tung des Jahresabschlusses 2019 der RHON-KLINIKUM AG und des
Konzerns befasst. Gegenstand der Priifung und der Erérterung waren
auch die Einzelabschlisse und Lageberichte und die jeweiligen Pri-
fungsberichte der Konzerngesellschaften, die von den Mitgliedern des
Ausschusses einer kritischen Durchsicht unterzogen wurden.

Der Prufungsausschuss hat die Unabhédngigkeit des vorgesehenen
Abschlussprufers fur den Jahresabschluss 2020 und fur die pruferische
Durchsicht des Halbjahresfinanzberichts begutachtet, die Unabhéan-
gigkeitserklarung geman Ziffer 7.2.1 der seinerzeit glltigen Fassung
des Deutschen Corporate Governance Kodex vom 7. Februar 2017
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eingeholt, dem Plenum des Aufsichtsrats einen Wahlvorschlag an
die Hauptversammlung empfohlen und — nach erfolgter Wahl —
den Prufungsauftrag an den Abschlussprufer erteilt und mit ihm
eine angemessene Honorarvereinbarung getroffen. Der Abschluss-
priifer berichtete dem Ausschuss Uber Auftrage fur Leistungen, die
zusatzlich zu den erbrachten Abschlusspriferleistungen erbracht
wurden. Die Qualifikation des Abschlussprifers wurde vom Aus-
schuss Uberwacht. Fur die Abschlussprifung 2020 wurde wieder-
um ein Katalog von Prifungsschwerpunkten erstellt und bestimmt.

Zudem hat sich der Ausschuss in mehreren Sitzungen intensiv
mit der Auswahl eines neuen Abschlussprifers ab dem Geschafts-
jahr 2021 befasst und schlieSlich gegentiber dem Plenum des
Aufsichtsrats eine Empfehlung und Préferenz abgegeben.

Grundsatzfragen der Rechnungslegung, der Unternehmensplanung,
der Kapitalausstattung, der Uberwachung des Rechnungslegungs-
prozesses, der Wirksamkeit des internen Kontrollsystems, des Risiko-
managementsystems einschlielflich spezieller Geschaftsrisiken und
des internen Revisionssystems wurden mit dem Vorstand und teil-
weise auch mit dem Abschlussprifer erértert. Die Zwischenberichte
wurden regelmdafig vor ihrer Veroffentlichung mit dem Vorstand, der
Halbjahresfinanzbericht unter Berlcksichtigung des Berichts tber die
priferische Durchsicht mit Vorstand und im Beisein des Abschluss-
prifers, intensiv besprochen.

Der vierteljahrlich vorgelegte Konzern-Controlling-Report zum
Leistungs- und Finanzcontrolling, ein Bestandteil des Risikoma-
nagement-Systems, wurde jeweils mit dem Vorstand ausfuhrlich
diskutiert. Dabei wurde die Leistungs- und Ergebnisentwicklung
des Konzerns und der einzelnen Konzernkliniken auch im Hinblick
auf Planabweichungen analysiert, hinterfragt und mit dem Vor-
stand erortert.

Das Gremium hat sich regelmaRig Gber die Tatigkeit des Bereichs
Interne Revision durch das zustandige Vorstandsmitglied und die
Leiterin Interne Revision berichten lassen und sich mit dem Pri-
fungsplan fir 2020 und dessen Fortschreibung auseinandergesetzt.
Der Prifungsplan 2021 wurde genehmigt. Die Prifungsberichte
der Internen Revision sowie der Tatigkeitsbericht 2019 wurden

im Ausschuss vorgelegt und mit dem Vorstand erértert. Uber die
Umsetzung von Empfehlungen der Internen Revision haben wir
uns durch Informationen tber die Ergebnisse der Berichtsverfol-
gung und Nachschau durch den Vorstand unterrichten lassen. Wir
konnten uns von der Wirksamkeit des Internen Revisionssystems
erneut Uberzeugen.

Flr die abzugebende nichtfinanzielle Erklarung auf Gesellschaftsebene
und Konzernebene in Form eines gesonderten zusammengefassten
nichtfinanziellen Berichtes fur 2020 hat der Ausschuss wiederum die
Durchfuhrung einer freiwilligen externen Prifung beschlossen. Der
Prifungsauftrag wurde auf der Basis eines Angebots und nach Hono-
rarvereinbarung an den Abschlusspriifer PwC erteilt.
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Der Ausschuss fir Compliance und Kommunikation dient der
Beratung und Kontrolle des Vorstands und der Fihrungskréfte hin-
sichtlich der Einhaltung der gesetzlichen und auch anderweitigen
Regelungen ebenso wie der Kommunikation des Unternehmens
mit den Medien und dem Kapitalmarkt. Sofern ein Vorstands-
mitglied in einen Compliance-Sachverhalt involviert ist, klart der
Ausschuss den Sachverhalt auf und priift die vom Aufsichtsrat zu
ergreifenden MalBnahmen. Um eine enge und unbdirokratische
Abstimmung mit dem Prifungsausschuss zu gewahrleisten, dem
unter anderem die Beratung und Uberwachung der Internen Revi-
sion obliegt, erhalt die Vorsitzende des Ausschusses fir Compliance
und Kommunikation einen Sitz im Priifungsausschuss.

2020 tagte der Ausschuss zweimal. Auf dem Gebiet der Compliance
wurde der Ausschuss Uber aktuelle Gesetzesvorhaben (Verbands-
sanktionengesetz, Whistleblower-Richtlinie) und die Neufassung
des Deutschen Corporate Governance Kodex informiert. Zudem
hat sich der Ausschuss nach Berichterstattung durch die Leiterin der
Stabsstelle Compliance mit im Konzern aufgetretenen Compliance-
Sachverhalten befasst.

Auf dem Gebiet der Unternehmenskommunikation informierte der
Vorstand, dass die Unternehmenskommunikation sich schwer-
punktmaRig mit dem Ubernahmeangebot der Asklepios KGaA

und der COVID-19-Pandemie beschaftigt habe. Zudem wurde

der Ausschuss Uber die Aktivitaten im Bereich Investor Relations
unterrichtet.

Der Medizininnovations- und Qualitdatsausschuss berdt den
Vorstand Uber medizinische Entwicklungen und Entwicklungsten-
denzen in fachlicher Hinsicht und Gberwacht die Situation und
Entwicklung der medizinischen Qualitat im Unternehmen. Der
Ausschuss hat im Berichtsjahr eine Sitzung abgehalten.

Der Nominierungsausschuss, der Kandidatinnen und Kandidaten
der Anteilseignervertreter fiir die Ubernahme eines Aufsichtsrats-
amtes auswahlt und dem Aufsichtsrat zur Nominierung vorschlagt,
hat im Geschéftsjahr 2020 in zwei Telefonsitzungen Vorschldge fur
die Wahl der Anteilseignervertreter in der ordentlichen Hauptver-
sammlung 2020 erarbeitet.

Im Berichtsjahr fanden elf Sitzungen des Aufsichtsratsplenums
statt. Die Mitglieder des Vorstands haben Uberwiegend an den
Aufsichtsratssitzungen teilgenommen, mit Ausnahme von Tagesord-
nungspunkten, die aufsichtsratsinterne und Vorstandsangelegen-
heiten betrafen. Im Folgenden beschrankt sich die Berichterstattung
auf diejenigen Sitzungen bzw. Inhalte von Sitzungen, die nicht schon
vorstehend im Zusammenhang mit den Ausfiihrungen zum Uber-
nahmeverfahren dargestellt worden sind.

In den Aufsichtsratssitzungen beriet das Plenum regelméafig anhand

der ausflhrlichen Berichterstattung des Vorstands zu aktuellen
Entwicklungen, strategischen Themen und zur Wirtschaftslage des

RHON-KLINIKUM AG | Geschiftsbericht 2020



Konzerns sowie anhand der schriftlichen Vorstandsberichte und
Prasentationen Uber die Vermogens-, Liquiditats- und Ertragslage,
die Entwicklung von Umsatz, Ergebnis, Leistungsdaten, Kenn-
zahlen und Personal der Gesellschaft und des Konzerns sowie

der Konzerneinzelgesellschaften zusammen mit dem Vorstand.
Zudem befasste sich der Aufsichtsrat gemeinsam mit dem Vorstand
laufend mit den Auswirkungen der COVID-19-Pandemie auf die
Geschéftsentwicklung und die Kliniken des RHON-KLINIKUM-Konzerns.
Dariiber hinaus informierte der Vorstand zu aktuellen gesundheits-
politischen Entwicklungen, Rahmenbedingungen, Gesetzen und
deren Auswirkungen auf den Konzern sowie Uber die Wettbewerbs-
situation. Die jeweiligen Zwischenberichte flr die vorausgegan-
genen Quartale erlduterte der Vorstand vor ihrer Veréffentlichung
ausfuhrlich im Plenum.

In der ersten Sitzung des Geschdftsjahres am 20. Februar 2020 hat
sich der Aufsichtsrat mit den Ergebnissen der mit externer Unter-
stitzung durchgefihrten Effizienzprifung befasst. Zudem hat der
Aufsichtsrat den Bericht des Vorstands zur Planung 2020 fir AG und
Konzern und den urspriinglichen Gewinnverwendungsvorschlag fur
2019 entgegengenommen. Die Anteilseignervertreter befassten sich
mit dem Stand des Nominierungsverfahrens in Bezug auf die Wahlen
zum Aufsichtsrat in der ordentlichen Hauptversammlung 2020.

In der Bilanzsitzung am 19. Mdrz 2020 er6rterte das Plenum in
Anwesenheit der Abschlussprifer zusammen mit dem Vorstand
den Jahresabschluss und den Lagebericht der RHON-KLINIKUM AG
sowie den Konzernabschluss und den Konzernlagebericht fur

das Geschaftsjahr 2019. Die Abschlussprufer berichteten tber die
wesentlichen Feststellungen und Ergebnisse der Priifungen und
standen dem Aufsichtsrat fUr Fragen und erganzende Auskinfte
zur Verflgung. Das Plenum billigte die Jahresabschlisse. Des
Weiteren waren Gegenstand dieser Sitzung die Vorbereitungen
zur ordentlichen Hauptversammlung, die urspriinglich fir den

3. Juni 2020 geplant war. Weitere Genehmigungsbeschlisse erfolg-
ten u. a. zum Aufsichtsratsbericht, Corporate-Governance-Bericht
und zur Erkldrung zur Unternehmensfihrung gemals § 289f HGB.
Nach erfolgter eigener Prifung durch den Aufsichtsrat wurde der
von PwC geprifte gesonderte zusammengefasste nichtfinanzielle
Bericht fir 2019 genehmigt.

In der Sitzung am 9. Juli 2020 hat sich der Aufsichtsrat — neben den
oben bereits erwdhnten Themen - insbesondere mit der Auswahl
eines neuen Abschlussprifers ab dem Geschéftsjahr 2021 befasst.

Im Rahmen der Sitzung am 5. November 2020 lag der Schwer-
punkt der Beratung auf verschiedenen Governance-Themen.
Nachdem der Aufsichtsrat in der konstituierenden Sitzung am
19. August 2020 die Geschéftsordnungen zundchst beibehalten
hatte, hat der Aufsichtsrat in der Sitzung am 5. November 2020
einer Neufassung der Geschaftsordnung des Aufsichtsrats zuge-
stimmt; diese ist auf der Internetseite der Gesellschaft zuganglich.
Zugleich hat der Aufsichtsrat damit beschlossen, den Investitions-,
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Strategie- und Finanzausschuss und den Ausschuss fiir Compliance
und Kommunikation aus Griinden der Gremieneffizienz nicht
fortzuftihren. Die Compliance-Aufgaben des Ausschusses fiir
Compliance und Kommunikation wurden beim Priifungsausschuss
alloziert; die Kommunikationsaufgaben des Ausschusses und die
Aufgaben des Investitions-, Strategie- und Finanzausschusses
werden nunmehr im Plenum behandelt. Vor dem Hintergrund der
neuen gesetzlichen Vorgaben des ARUG Il zum Umgang mit Geschaf-
ten mit nahestehenden Personen (Related-Party-Transaktionen) hat
der Aufsichtsrat die Einrichtung eines neuen Ausschusses zur Entschei-
dung Uber solche Geschafte beschlossen, um insoweit das Plenum

zu entlasten. Der Ausschuss besteht aus vier Mitgliedern und wurde
Uberwiegend mit Mitgliedern besetzt, bei denen keine Besorgnis eines
Interessenkonflikts aufgrund ihrer Beziehungen zu einer nahestehen-
den Person besteht.

Zudem hat der Aufsichtsrat in der Sitzung am 5. November 2020
eine Neufassung der Geschaftsordnung fir den Vorstand beschlos-
sen, in der auch die Geschafte und MaRnahmen geregelt sind,

die der vorherigen Zustimmung des Aufsichtsrats bedurfen. Vor
dem Hintergrund der neuen gesetzlichen Vorgaben des ARUG I
zur Vorstandsvergiitung wurde der Personalausschuss beauftragt,
eine neue Vergutungsrichtlinie fir den Vorstand zu erarbeiten.
Nachdem der Aufsichtsrat im Zuge der Erweiterung des Vorstands
in der Sitzung am 10. August 2020 zunachst keinen Vorsitzenden
des Vorstands bestimmt hatte, hat der Aufsichtsrat in der Sitzung
am 5. November 2020 beschlossen, Herrn Dr. Hoftberger zum
Vorsitzenden des Vorstands zu ernennen.

SchlieB3lich befasste sich der Aufsichtsrat mit der Kooperation
zwischen der RHON-KLINIKUM AG und der Asklepios KGaA und
erdrterte mit dem Vorstand den Zwischenbericht zum 30. Septem-
ber 2020 sowie die aktuelle Situation zur COVID-19-Pandemie. Der
Aufsichtsrat befasste sich in dieser Sitzung auch mit der Weiterent-
wicklung und der Umsetzung der Empfehlungen und Anregungen
des Deutschen Corporate Governance Kodex. Auf Empfehlung des
Prufungsausschusses wurde die am 6. November 2019 abgege-
bene Entsprechenserkldrung nach § 161 AktG (in der Fassung

der unterjahrigen Aktualisierungen vom 19. Marz und 10. August
2020) turnusmafig aktualisiert und unter Bertcksichtigung des
Kodex in der Fassung vom 16. Dezember 2019 durch eine am

5. November 2020 vom Vorstand und Aufsichtsrat abgegebene
Entsprechenserkldrung ersetzt.

In der Sitzung am 11. Dezember 2020 hat der Vorstand den Auf-
sichtsrat Gber die wirtschaftliche Entwicklung informiert und einen
Ausblick auf das kommende Geschéftsjahr gegeben. Der Aufsichtsrat
hat die vom Vorstand vorgelegte und im Hinblick auf die Auswir-
kungen der COVID-19-Pandemie vorlaufige Wirtschaftsplanung
2021 und die Investitionsplanung 2021 zustimmend zur Kenntnis
genommen. Zudem hat der Aufsichtsrat in dieser Sitzung beschlos-
sen, dass die ZielgroR3e fur den Frauenanteil im Vorstand bis zum
30. Juni 2022 auf 0 Prozent festgesetzt wird. Hintergrund fur diese
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Festlegung waren einerseits die Laufzeiten der Anstellungsvertra-
ge der amtierenden Mitglieder des Vorstands und andererseits das
Bestreben, einen Gleichlauf der Entscheidungen von Vorstand und
Aufsichtsrat Uber die Festlegung von ZielgroBen fir den Frauenanteil
im Vorstand und in den beiden Fihrungsebenen unterhalb des
Vorstands zu erreichen.

Priifung und Billigung des Jahresabschlusses 2020
Der Vorstand stellte den Jahresabschluss der Gesellschaft zum

31. Dezember 2020 und den Lagebericht fur das Geschéftsjahr
2020 nach den Bestimmungen des Handelsgesetzbuches und
den Konzernabschluss zum 31. Dezember 2020 und den Konzern-
lagebericht fur das Geschéftsjahr 2020 gemal3 § 315e HGB nach
den Grundsdtzen der IFRS (International Financial Reporting
Standards) auf. Der Jahresabschluss und der Lagebericht der Gesell-
schaft fir das Geschéftsjahr 2020 und der Konzernabschluss und
der Konzernlagebericht fir das Geschéftsjahr 2020 sind von der
PricewaterhouseCoopers GmbH Wirtschaftsprifungsgesellschaft,
Frankfurt am Main, geprift worden. Die Abschlusspriifer erteilten
jeweils einen uneingeschrénkten Bestdtigungsvermerk.

Den Jahresabschluss und den Lagebericht der Gesellschaft, den
Konzernabschluss und den Konzernlagebericht sowie die Pru-
fungsberichte des Abschlussprifers erhielten alle Mitglieder des
Aufsichtsrats zusammen mit dem Vorschlag des Vorstands fur die
Verwendung des Bilanzgewinns. Diese Unterlagen wurden vom
Aufsichtsrat gepruft und jeweils vom Prifungsausschuss und vom
Aufsichtsrat mit Vertretern des Abschlusspriifers in den jeweiligen
Bilanzsitzungen umfassend erértert. Prifungsausschuss und Auf-
sichtsrat haben sich bei der Prifung sowohl mit den Ergebnissen
der Rechnungslegung als auch mit den Verfahrensablaufen und
Prozessen befasst, die mit den Ergebnissen der Rechnungslegung
in Verbindung stehen. Als Mal3stab ihrer Prifung haben sie vorran-
gig das Kriterium der RechtmaRigkeit angelegt und gepruft, ob die
vorgelegten Unterlagen dem geltenden Recht und vor allem den
anwendbaren Bilanzregeln entsprechen. Des Weiteren haben sie
neben der RechtmaRigkeitsprifung auch eine ZweckmaRigkeits-
prifung im Hinblick auf bilanz-, finanz- und geschéftspolitische
Aspekte unternommen. Der Aufsichtsrat stimmte nach dem Ergeb-
nis der Vorprifung durch den Prifungsausschuss und als Ergebnis
seiner eigenen Prifung dem Prifungsergebnis der Abschlussprifer
zu und stellte im Rahmen seiner eigenen Priifung fest, dass auch
seinerseits keine Einwendungen zu erheben sind.

Der Aufsichtsrat billigte in der Sitzung am 24. Mdrz 2021 auf
Empfehlung des Prifungsausschusses den vom Vorstand aufge-
stellten Jahresabschluss der Gesellschaft und den Konzernab-
schluss. Der Jahresabschluss der Gesellschaft ist damit festgestellt.

Der Aufsichtsrat stimmte dem Vorschlag des Vorstands zur
Verwendung des Bilanzgewinns zu.
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Priifung des gesonderten zusammengefassten
nichtfinanziellen Berichts

Prifungsausschuss und Aufsichtsrat haben sich ferner mit dem vom
Vorstand erstellten gesonderten zusammengefassten nichtfinanzi-
ellen Bericht flir 2020 befasst. Die Wirtschaftsprifungsgesellschaft
PricewaterhouseCoopers GmbH hat eine Prifung zur Erlangung
begrenzter Sicherheit durchgefiihrt und einen uneingeschrankten
Vermerk erteilt. Die Unterlagen wurden vom Priifungsausschuss in
seiner Sitzung am 23. Mérz 2021 und vom Aufsichtsrat in der Sitzung
am 24. Méarz 2021 sorgfaltig geprift. Der Vorstand erlduterte den
Bericht in beiden Sitzungen eingehend. Vertreter des Prifers nah-
men an den Sitzungen teil und berichteten Uber die wesentlichen
Ergebnisse ihrer Prifung und beantworteten erganzende Fragen der
Aufsichtsratsmitglieder. Der Aufsichtsrat hatte nach seiner Priifung
keine Einwendungen.

Priifung des Berichts iiber die Beziehungen zu den
verbundenen Unternehmen

Aufgrund des Vollzugs der Ubernahme durch die Asklepios KGaA
und in Ermangelung eines Beherrschungsvertrags war vom Vor-
stand der Gesellschaft im abgelaufenen Geschéftsjahr erstmals ein
Bericht Uber die Beziehungen zu den verbundenen Unternehmen
nach § 312 AktG zu erstellen (sogenannter Abhdngigkeitsbericht).
In diesem Bericht sind alle Rechtsgeschafte, welche die Gesellschaft
im vergangenen Geschéftsjahr mit dem herrschenden Unterneh-
men oder einem mit ihm verbundenen Unternehmen oder auf
Veranlassung oder im Interesse dieser Unternehmen vorgenom-
men hat, und alle anderen MaRnahmen, die sie auf Veranlassung
oder im Interesse dieser Unternehmen im vergangenen Geschdfts-
jahr getroffen oder unterlassen hat, aufzufthren. Bei den Rechts-
geschéften sind Leistung und Gegenleistung, bei den Mainahmen
die Griinde der Mainahme und deren Vorteile und Nachteile fur
die Gesellschaft anzugeben sowie im Falle von Nachteilen, wie
diese ausgeglichen wurden.

PwC als Abschlusspriifer hat den vom Vorstand erstellten Bericht
Uber die Beziehungen zu den verbundenen Unternehmen geprift
und folgenden Bestatigungsvermerk erteilt:

,Nach unserer pflichtmaBigen Prifung und Beurteilung bestatigen
wir, dass
1. die tatsdchlichen Angaben des Berichts richtig sind,
2. beiden im Bericht aufgefiihrten Rechtsgeschaften die Leis-
tung der Gesellschaft nicht unangemessen hoch war,
3. beiden im Bericht aufgefihrten MalSnahmen keine Umstande
fur eine wesentlich andere Beurteilung als die durch den
Vorstand sprechen.”
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Der Aufsichtsrat hat den Bericht des Vorstands Uber die Beziehungen
zu den verbundenen Unternehmen gepruft. Er hat den Bericht

in seiner Sitzung vorn 24. Mérz 2021, an der der Abschlussprifer
teilgenommen hat, eingehend mit dem Vorstand erortert. An den
Vorstand gestellte Fragen zu einzelnen im Bericht genannten Rechts-
geschaften und MaBnahmen wurden vom Vorstand umfassend
und zufriedenstellend beantwortet. Der Aufsichtsrat ist aufgrund
seiner Prifung zu der Auffassung gelangt, dass der Bericht des Vor-
stands Uber die Beziehungen zu verbundenen Unternehmen den
gesetzlichen Anforderungen entspricht. Nach dem abschlieenden
Ergebnis der Prifungen des Aufsichtsrats sind Einwendungen
gegen die Erkldrung des Vorstands am Schluss des Berichtes nicht
zu erheben.

Verdnderungen und Besetzung des Vorstands

Die Zusammensetzung des Vorstands sowie die Personalien, Funk-
tionen und Aufgabenbereiche der einzelnen Vorstandsmitglieder
sind im Geschéftsbericht unter der Rubrik,Organe der Gesellschaft”
dargestellt.

Verdnderungen und Besetzung des Aufsichtsrats
Entsprechend den Vorgaben des Mitbestimmungsgesetzes und nach
Wirksamwerden der durch die Hauptversammlung 2014 beschlos-
senen Satzungsanderung in § 10 (Gro3e und Zusammensetzung

des Aufsichtsrats) besteht der Aufsichtsrat der RHON-KLINIKUM AG
ab dem 10. Juni 2015 aus 16 Mitgliedern. Acht Aufsichtsratsmitglie-
der werden von den Aktiondren und acht Aufsichtsratsmitglieder
von den Arbeitnehmern gewahlt. Gemal § 96 Abs. 2 AktG ist der
Aufsichtsrat zu mindestens 30 Prozent aus Frauen und zu mindestens
30 Prozent aus Mannern zusammenzusetzen, was — bezogen auf den
Gesamtaufsichtsrat — jeweils mindestens funf Sitzen entspricht. Der
Mindestanteil ist vom Aufsichtsrat insgesamt zu erfillen, da weder
die Seite der Anteilseigner noch die der Arbeitnehmervertreter der
Gesamterfullung widersprochen hat.

Die Personalien der dem Aufsichtsrat in 2020 angehdrenden Mit-
glieder sind im Konzernanhang aufgefuhrt. Die Ubersicht weist auch
die berufliche Qualifikation der einzelnen Aufsichtsratsmitglieder
sowie ihre weiteren Mandate aus. Die Organisationsstruktur des
Aufsichtsrats und die Besetzung der Ausschisse im abgelaufenen
Geschaftsjahr ergeben sich aus der diesem Bericht anschlieSenden
Aufstellung.

Eine Verdnderung im Aufsichtsrat hat sich nach Ende des Geschéfts-
jahrs 2020 ergeben: Herr Prof. Dr. Gerhard Ehninger hat der
Gesellschaft Mitte Dezember 2020 mitgeteilt, dass er sein Mandat
als Mitglied des Aufsichtsrates der Gesellschaft niederlegt, und ist
damit zum 15. Januar 2021 aus dem Aufsichtsrat ausgeschieden.

RHON-KLINIKUM AG |
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Der Aufsichtsrat hat daher bereits im Februar 2021 auf Empfehlung
des Nominierungsausschusses beschlossen, Herrn Marco Walker,
COO der Asklepios Kliniken GmbH & Co. KGaA, Hamburg, und
Geschaftsfuhrer der Asklepios Kliniken Management GmbH, fir die
in der ordentlichen Hauptversammlung 2021 anstehende Wahl als
Mitglied des Aufsichtsrats der RHON-KLINIKUM AG zur Nachfolge
von Herrn Prof. Ehninger (fur die verbleibende Amtszeit) vorzu-
schlagen. Fir die Zeit bis dahin hat das Amtsgericht Schweinfurt
mit Beschluss vom 3. Mdrz 2021 auf Antrag des Vorstands, der

auf einem entsprechenden Vorschlag des Aufsichtsrats beruhte,
Herrn Marco Walker zum Mitglied des Aufsichtsrats der Gesell-
schaft bestellt.

Der Aufsichtsrat dankt den Vorstandsmitgliedern, allen Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeitern des Konzerns sowie den Arbeitnehmer-
vertretungen aller Konzerngesellschaften fur ihren gro3en Einsatz
und die erbrachten Leistungen im abgelaufenen Geschéftsjahr, das
wie wohl kein anderes mit enormen Herausforderungen fir alle
Beteiligten verbunden war.

Der Aufsichtsrat

Dr. Jan Liersch
Vorsitzender

Bad Neustadt a.d. Saale, den 24. Marz 2021
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BERICHT DES AUFSICHTSRATS

UBERSICHT UBER DIE ORGANISATIONSSTRUKTUR DES AUFSICHTSRATS UND
DIE BESETZUNG DER STANDIGEN AUSSCHUSSE

Zeitraum 1. Januar bis 19. August 2020 (bis zur Beendigung der Hauptversammlung)

1. Besetzung des Aufsichtsrats

Eugen Minch
Vorsitzender

Georg Schulze (ehemals Schulze-Ziehaus)

1. stellv. Vorsitzender

Mitglieder Anzahl der Sitzungen: 8
Teilnahme
Dr. Annette Beller (bis 3. Juni 2020) 6 (von 6) 100%
Peter Berghofer 8 100%
Dr. Julia Dannath-Schuh (ab 3. Juni 2020) 2 (von 2) 100%
Prof. Dr. Gerhard Ehninger 8 100%
Jan Hacker 8 100%
Klaus Hanschur 8 100%
Stefan Hartel 8 100%
Meike Jager 7 88%
Dr. Jan Liersch (ab 3. Juni 2020) 2 (von 2) 100 %
Dr. Brigitte Mohn 7 88%
Eugen Minch 6 75%
Wolfgang Mundel 6 75%
Christine Reif3ner 7 88%
Oliver Salomon 8 100%
Evelin Schiebel 8 100 %
Georg Schulze 8 100 %
Dr. Katrin Vernau (bis 3. Juni 2020) 6 (von 6) 100 %
Natascha Weihs 8 100%

14

Wolfgang Mindel
2. stellv. Vorsitzender
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2. Besetzung der stiandigen Ausschiisse

Investitions-, Strategie- und Finanzausschuss Personalausschuss
Eugen Minch, Vorsitzender Eugen Minch, Vorsitzender
Mitglieder Anzahl der Sitzungen: 1 Mitglieder Anzahl der Sitzungen: 1
Teilnahme Teilnahme
Dr. Annette Beller (bis 3. Juni 2020) 1 100% Stefan Hartel 1 100%
Jan Hacker 1 100% Dr. Brigitte Mohn 1 100 %
Klaus Hanschur 1 100% Eugen Minch 1 100%
Stefan Hartel 1 100% Georg Schulze 1 100%
Eugen Minch 1 100 %
Wolfgang Mundel 1 100% .
gand ’ Vermittlungsausschuss
Oliver Salomon 1 100% Eugen Miinch, Vorsitzender
Georg Schulze 1 100 %
Mitglieder Anzahl der Sitzungen: 1
Teilnahme
Prifungsausschuss
Jan Hacker 1 100 %
Wolfgang Mindel, Vorsitzender
Meike Jager 1 100%
Mitglieder Anzahl der Sitzungen: 4 Eugen Minch 1 100 %
Teilnahme Georg Schulze 1 100%
Dr. Annette Beller (bis 3. Juni 2020) 3 (von 3) 100%
o 9 .. . . . g e
Peter Berghofer 4 100% Medizininnovations- und Qualitatsausschuss
Dr. Julia Dannath-Schuh (ab 3. Juni 2020) 1 (von 1) 100% Eugen Miinch, Vorsitzender
Meike Jager 4 100 %
Dr. Jan Liersch (ab 3. Juni 2020) 1 von 1) 100% Mitglieder Anzahl der Sitzungen: 0
Wolfgang Miindel 4 100% Teilnahme
Christine Reilner 4 100% Prof. Dr. Gerhard Ehninger
Dr. Katrin Vernau (bis 3. Juni 2020) 3 (von 3) 100% Jan Hacker
Klaus Hanschur
Eugen Munch
Ausschuss fiir Compliance und Kommunikation Evelin Schiebel

Dr. Annette Beller, Vorsitzende

Mitglieder Anzahl der Sitzungen: 2 Nominierungsausschuss
Teilnahme Eugen Munch, Vorsitzender

Dr. Annette Beller 2 100 %

Mitglieder Anzahl der Sitzungen: 2
Evelin Schiebel 2 100%

Teilnahme

Dr. Katrin Vernau 2 100%

Dr. Brigitte Moh 2 100 %
Natascha Weihs 2 100% - Erigitte Monn 0

Eugen Munch 2 100%

Wolfgang Mindel 2 100%

RHON-KLINIKUM AG | 15



BERICHT DES AUFSICHTSRATS

UBERSICHT UBER DIE ORGANISATIONSSTRUKTUR DES AUFSICHTSRATS
UND DIE BESETZUNG DER STANDIGEN AUSSCHUSSE

Zeitraum 19. August (ab Beendigung der Hauptversammlung) bis 31. Dezember 2020

1. Besetzung des Aufsichtsrats

Dr. Jan Liersch
Vorsitzender

Georg Schulze (ehemals Schulze-Ziehaus)

1. stellv. Vorsitzender

Mitglieder Anzahl der Sitzungen: 3
Teilnahme
Peter Berghofer 3 100 %
Dr. Julia Dannath-Schuh 3 100%
Regina Dickey 3 100 %
Peter Ducke 3 100 %
Prof. Dr. Leopold Eberhart 3 100%
Prof. Dr. Gerhard Ehninger 3 100%
Irmtraut Gurkan 3 100%
Kai Hankeln 3 100%
Dr. Jan Liersch 3 1009%
Dr. Martin Mandewirth 3 100%
Nicole Mooljee Damani 3 100 %
Dr.Thomas Pillukat 3 100%
Christine Rei3ner 3 100%
Hafid Rif 3 100%
Oliver Salomon 3 100%
Georg Schulze 3 100%
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Hafid Rifi
2. stellv. Vorsitzender
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2. Besetzung der stiandigen Ausschiisse

Personalausschuss

Dr. Jan Liersch, Vorsitzender

BERICHT DES AUFSICHTSRATS

Mitglieder Anzahl der Sitzungen: 1
Investitions-, Strategie- und Finanzausschuss Teilnahme
(mit Wirkung ab dem 5. November 2020 abgeschafft)
Dr. Jan Liersch, Vorsitzender Peter Ducke 1 100%
Kai Hankeln 1 100%
Mitglieder Anzahl der Sitzungen: 1 Or Jan Liersch 1 100%
Teilnahme Dr. Thomas Pillukat 1 100 %
Prof. Dr. Leopold Eberhart 1 100%
Kai Hankeln 1 100%
Dr.Jan Liersch : 100% Vermittlungsausschuss
Dr. Jan Liersch, Vorsitzender
Dr. Martin Mandewirth 1 100%
Nicole Mooljee Damani 1 100% Mitglieder Anzahl der Sitzungen: 0
Hafid Rif 1 100 % Teilnahme
Oliver Salomon 1 100% Kai Hankeln
Georg Schulze 1 100% Dr. Jan Liersch

Prifungsausschuss
Hafid Rifi, Vorsitzender

Mitglieder Anzahl der Sitzungen: 1
Teilnahme
Peter Berghofer 1 100%
Regina Dickey 1 100%
Prof. Dr. Leopold Eberhart 1 100 %
Irmtraut Girkan 1 100 %
Dr. Jan Liersch 1 100 %
Hafid Rif 1 100%

Ausschuss zur Entscheidung liber Geschifte
mit nahestehenden Personen (Related-Party-

Transaktionen)
(mit Wirkung zum 5. November 2020 gegriindet)
Dr. Jan Liersch, Vorsitzender

Mitglieder

Anzahl der Sitzungen: 0

Teilnahme

Dr. Jan Liersch

Nicole Mooljee Damani

Oliver Salomon

Georg Schulze

RHON-KLINIKUM AG |

Dr.Thomas Pillukat

Georg Schulze

Medizininnovations- und Qualitatsausschuss

Prof. Dr. Gerhard Ehninger, Vorsitzender

Mitglieder Anzahl der Sitzungen: 1
Teilnahme

Prof. Dr. Leopold Eberhart 1 100%

Prof. Dr. Gerhard Ehninger 1 100%

Dr. Martin Mandewirth 1 100%

Nicole Mooljee Damani 1 100%

Nominierungsausschuss

Dr. Jan Liersch, Vorsitzender

Mitglieder

Anzahl der Sitzungen: 0

Teilnahme

Kai Hankeln

Dr. Jan Liersch

Hafid Rif

Ausschuss fiir Compliance und Kommunikation
(mit Wirkung ab dem 5. November 2020 abgeschafft)

Dr. Jan Liersch, Vorsitzender

Mitglieder

Anzahl der Sitzungen: 0

Teilnahme

Dr. Julia Dannath-Schuh

Peter Ducke

Dr. Jan Liersch

Oliver Salomon
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DIE RHON-KLINIKUM AKTIE

Die RHON-KLINIKUM Aktie

Die Aktie der RHON-KLINIKUM AG war im Jahr 2020 insbesondere durch
das Ubernahmeangebot der Asklepios Kliniken GmbH & Co. KGaA
gepragt und beendete das Borsenjahr mit einem Xetra®-Schlusskurs

von 16,50 Euro.

Entwicklung der RHON-KLINIKUM Aktie

Nach einem Anstieg der Aktienmarkte im Jahr 2019 gerieten die welt-
weiten Borsen ab Ende Februar 2020 durch die COVID-19-Pandemie
unter Druck und verbuchten zum Teil erhebliche Kursverluste.

Die geo- und makropolitischen Verwerfungen durch die COVID-19-
Pandemie hatten aufgrund des Ubernahmeangebots deutlich
geringere Auswirkungen auf den Kurs der RHON-Aktie. So war der
Kurs der RHON-Aktie im ersten Halbjahr 2020 maBgeblich durch
das Ubernahmeangebot der Asklepios Kliniken GmbH & Co. KGaA
in Hohe von 18,00 Euro je Aktie gepragt.

RHON-KLINIKUM AKTIE IM VERGLEICH ZUM SDAX®

Den Jahreshéchststand von 18,56 Euro erreichte die RHON-Aktie
am 21. April 2020. Das erste Halbjahr 2020 schloss die Aktie der
RHON-KLINIKUM AG mit einem Xetra®Kurs von 18,16 Euro ab und
stieg dabei um 3,9 Prozent an.

Im zweiten Halbjahr sank der Kurs der RHON-Aktie leicht, bis die Aktie
sich im Laufe des vierten Quartals bei einem Niveau von rund
16,50 Euro stabilisierte. Mit einem Xetra®-Schlusskurs von 16,50 Euro
beendete die RHON-KLINIKUM AG auch das Bérsenjahr 2020.

in %

120 —

110 —

100 —

60 —
Jan. Feb. Mar. Apr. Mai Jun.

——  RHON-KLINIKUM Aktie —— SDAX®

in€

Jul. Aug. Sep. Okt. Nov. Dez.

Quelle: Xetra®-indexiert (2. Januar 2020 = 100)
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Entwicklung der Aktienmarkte

Im Borsenjahr 2020 verzeichnete der deutsche Leitindex DAX®
trotz der Auswirkungen der COVID-19-Pandemie ein leichtes Plus
von 3,5 Prozent und schloss das Jahr mit rund 13.719 Punkten ab.
Der Nebenwerte-Index SDAX® konnte sogar einen Zugewinn von
18,0 Prozent verbuchen und stand zum Jahresende 2020 bei rund
14.765 Punkten. Der européische Leitindex, DJ EURO STOXX 50°,
sank jedoch um 4,7 Prozent. Der Vergleichsindex fur europdische
Aktien der Gesundheitsbranche, der DJ EURO STOXX Healthcare®,
verminderte sich um 6,2 Prozent.

DIE RHON-KLINIKUM AKTIE

DIE RHON-KLINIKUM AKTIE

Aktionarsstruktur

Am 8. April 2020 hat die Asklepios Kliniken GmbH & Co. KGaA den
Aktiondren der RHON-KLINIKUM AG ein freiwilliges offentliches
Ubernahmeangebot fiir sémtliche ausstehenden Aktien der Gesell-
schaft gegen Zahlung einer Geldleistung in Hohe von 18,00 Euro je
Aktie unterbreitet. Die weitere Annahmefrist des Ubernahmeange-
bots endete am 6. Juli 2020. Nach Ablauf des Ubernahmeangebots
halten Asklepios und Herr Dr. Bernard grof3e Broermann gemeinsam
mit dem Unternehmensgriinder Eugen Miinch rund 93,38 Prozent
der Stimmrechtsanteile an der RHON-KLINIKUM AG.

ISIN DE0007042301
Borsenkurzel RHK
Grundkapital (in €) 167.406.175
Anzahl Stuickaktien 66.962.470
Borsenkurse (in €) 01.01.-31.12.2020 01.01.-31.12.2019
Schlusskurs 16,50 17,48
Hochstkurs 18,56 27,20
Tiefstkurs 14,72 1748

31.12.2020 31.12.2019
Marktkapitalisierung (in Mio. €) 1.104,88 1.170,50

AKTIONARSSTRUKTUR DER RHON-KLINIKUM AG

Stand: 31. Dezember 2020 (auf Basis der jeweils jingsten Stimmrechtsmitteilung an die Gesellschaft)

C:0,04%
B: 6,58 %

A: AMR Holding GmbH, Dr. Bernard gro3e Broermann,
HCM SE (Eugen Miinch)

B: Streubesitz
C: eigene Aktien

A:93,38%
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DIE RHON-KLINIKUM AKTIE

Prime Standard und Indizes-Zugehorigkeit

Die RHON-Aktie ist unverandert im Prime Standard der Frankfurter
Wertpapierborse, dem Segment mit den hochsten Zulassungsfolge-
pflichten fiir bérsennotierte Unternehmen, zugelassen und steht
damit auch weiterhin flir hochste Transparenz.

Da nach dem Regelwerk der Deutschen Borse ein Mindeststreu-
besitz von 10,0 Prozent zum Verbleib im SDAX® erforderlich ist
und dieses Kriterium nach dem Vollzug des Ubernahmeangebots
nicht mehr erfillt wird, musste die Aktie der RHON-KLINIKUM AG
erwartungsgemaf den SDAX®-Index mit Ablauf des 13. Juli 2020
verlassen.

Die RHON-Aktie bleibt aber im CDAX-Gesamtindex und im
Branchenindex DAXsector Pharma+Healthcare enthalten.

TERMINE FUR AKTIONARE UND ANALYSTEN 2021

Kapitalmarktkommunikation

Die RHON-KLINIKUM AG hat sich zu transparenter und fairer Kom-
munikation verpflichtet. Investor Relations, die Beziehungen zu den
Aktionaren, haben fir die RHON-KLINIKUM AG einen hohen Stellen-
wert. Ziel und Anspruch war es daher auch im Jahr 2020, im Rahmen
der Finanzmarktkommunikation ein realistisches Bild des Konzerns
zu vermitteln. Investoren, Analysten und allen weiteren interes-
sierten Marktteilnehmern stellt die RHON-KLINIKUM AG dazu eine
Plattform mit umfassenden und zeitnahen Informationen bereit.
Uberdies pflegt die RHON-KLINIKUM AG den direkten, kontinuierli-
chen und persénlichen Dialog mit Investoren und Analysten.

Im Rahmen der Finanzberichterstattung gibt die RHON-KLINIKUM
AG quartalsweise Auskunft Gber den operativen Geschaftsverlauf.
Aktuelle und kursrelevante Informationen Uber den Konzern werden
Investoren, Analysten und der Presse zeitgleich und unmittelbar

zur Verfigung gestellt. Zudem werden sie zeitnah als News auf der
Unternehmenswebseite veroffentlicht. Weitere Informationsquellen
sind die jdhrlich feststehenden Veranstaltungen, wie die Analysten-
veranstaltung, die Bilanzpressekonferenz sowie die Hauptver-
sammlung. Die ndchste ordentliche Hauptversammlung findet am
Mittwoch, den 9. Juni 2021 statt.

25.Mérz  Bilanzpressekonferenz: Verdffentlichung des Jahresfinanzberichts 2020
6.Mai  Veroffentlichung des Zwischenberichts zum 31. Mérz 2021
9.Juni  Ordentliche Hauptversammlung
5. August  Veroffentlichung des Halbjahresfinanzberichts zum 30. Juni 2021
11.November  Veroffentlichung des Zwischenberichts zum 30. September 2021

Den Finanzkalender mit allen wichtigen Finanzterminen
im Jahr 2021 finden Sie ebenfalls auf der Website
www.rhoen-klinikum-ag.com in der Rubrik ,Investor Relations"
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Wir iubernehmen
Verantwortung

Wir stellen uns gerne unserer vielfaltigen
Verantwortung, die sich aus unserer Rolle
als Gesundheitsversorger, Arbeitgeber und
Unternehmen ergibt. Sie entsteht aus medizi-
nischen, dkologischen und sozialen Aspekten.
Wir stellen die hochsten Anspriiche an die
Qualitat unserer medizinischen Leistungen
und setzen uns fur Nachhaltigkeit in ihren
zahlreichen Facetten ein. So schaffen wir

ein gesundes Umfeld flr unsere Patienten,
Mitarbeiter, Geschaftspartner und Investoren.
Gleichzeitig sichern wir dadurch unseren
Erfolg — nachhaltig.
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Corporate-Social-Responsibility-Bericht

NACHHALTIGKEITSMANAGEMENT UND -ORGANISATION

Nachhaltigkeit ist Teil unseres Selbstverstandnisses — schon bevor es gesetzliche
Anforderungen an die Berichterstattung gab. Der Austausch mit unseren Stakeholdern
gibt uns regelmal3ig Impulse zur Weiterentwicklung.

Nachhaltigkeit als integraler Bestandteil der
Unternehmensstrategie

v | Fir uns als Gesundheitskonzern ist Erfolg fur uns untrennbar mit
medizinischer, 6kologischer und sozialer Verantwortung verbunden.
Deshalb ist Nachhaltigkeit fir uns bereits seit langem integraler
Bestandteil der Unternehmensstrategie. Der Gesamtvorstand ist fur
das Thema verantwortlich.

v/ | Jederzeit integer zu handeln, ist Teil unseres Selbstverstandnisses
bei der RHON-KLINIKUM AG. Aus diesem Grund haben wir einen Unter-
nehmenskodex entwickelt, der sowohl das grundsatzliche Verhalten
aller Mitarbeitenden untereinander als auch das Verhaltnis zwischen
Beschaftigten und Patienten regelt. Verantwortliche fir Korruptions-
vorbeugung und das konzernweites Whistleblowing-System sorgen
zusatzlich daflr, dass wir diesem Anspruch gerecht werden. https://
www.rhoen-klinikum-ag.com/konzern/unternehmensfuehrung/
compliance.html

v | Daruber hinaus hat der Vorstand mit den Arbeitnehmervertre-
tern Konzernbetriebsvereinbarungen geschlossen, mit denen die
personliche Integritat unserer Mitarbeitenden auch dann gewahrt
wird, wenn wir mit externen Akteuren kooperieren. Diese Konzern-
betriebsvereinbarungen betreffen etwa die Zusammenarbeit mit
der Industrie oder dienen der Korruptionspravention und werden
regelmafig angepasst.

Unsere Nachhaltigkeitsberichterstattung

v | Mit dem Corporate-Social-Responsibility-Bericht (CSR-Bericht) be-
richten wir bereits zum sechsten Mal tGber unsere gesellschaftliche
Verantwortung. Das Kapitel enthalt den zusammengefassten geson-
derten nichtfinanziellen Bericht (NFB) gemaR §§ 315c¢ i.V.m. 289c
bis 289e HGB. Die RHON-KLINIKUM AG erfiillt damit ihre Berichtsan-
forderungen gemaf CSR-Richtlinie-Umsetzungsgesetz (CSR-RUG)
auf Gesellschaftsebene und auf Konzernebene. Falls nicht anders
vermerkt, beziehen sich alle im Bericht getroffenen Angaben auf die
AG und den Konzern gleichermaRen. Uber die gesetzlichen Anforde-
rungen hinaus berichten wir freiwillig zu den Themen Compliance,
Umweltschutz und Lieferantenmanagement.
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Nachhaltigkeit ist fUr uns
bereits seit langem inte-
graler Bestandteil der

Unternehmensstrategie.

v/ | Der Berichtszeitraum erstreckt sich vom 1. Januar bis 31. Dezember
2020. Der NFB umfasst alle in den Konzernabschluss einbezogenen
Konzerngesellschaften. Dartber hinaus berichten wir Gber erste
Ergebnisse und Manahmen, die aufgrund der strategischen Part-
nerschaft mit Asklepios stattgefunden haben. Informationen zum
Geschaftsmodell finden Sie im Konzernlagebericht dieses Geschéfts-
berichtes im Kapitel ,Grundlagen des RHON-KLINIKUM Konzerns” auf
Seite 47 ff. und im Internet unter dem Link www.rhoen-klinikum-ag.com.

v/ | Die mit einem Haken gekennzeichneten Absétze bilden
den NFB und wurden von der Wirtschaftsprifungsgesellschaft
PricewaterhouseCoopers nach dem Prufungsstandard ISAE 3000
(Revised) mit begrenzter Sicherheit gepruft, siehe hierzu den Priif-
vermerk auf Seite 155 f.

v/ | Von der Option, sich bei der Erstellung des NFB an allgemein-
gultigen Rahmenwerken zur Berichterstattung tUber Nachhaltigkeits-
themen zu orientieren, wurde auch in diesem Jahr kein Gebrauch
gemacht, da das Nachhaltigkeitsmanagement ausgebaut wird und
medizinische Themen in den relevanten Rahmenwerken nicht abge-
bildet werden. Diese Entscheidung Uberprifen wir regelmafig.

v/ | Verweise auf Angaben auf3erhalb des Konzernlageberichtes
sind weiterfihrende Informationen und nicht Bestandteil des NFB.
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Wesentliche Themen

V| Das Jahr 2020 war fir uns von zwei auferordentlichen Ereignissen
gepragt — der COVID-19-Pandemie und dem Beginn der strategi-
schen Partnerschaft mit Asklepios. Aus diesem Grund haben wir die
urspringlich geplante Durchfihrung einer neuen Wesentlichkeits-
analyse auf das Jahr 2021 verschoben. Stattdessen tberpriften wir
die in der umfangreichen Wesentlichkeitsanalyse des Jahres 2017
ermittelten Themen intern mit den Fachabteilungen und dem Vor-
stand auf Aktualitat. Bei der Uberpriifung haben sich die folgenden vier
Sachverhalte innerhalb der Aspekte Sozial- und Arbeitnehmerbelange
als wesentlich im Sinne des CSR-RUG und damit als berichtspflichtig
bestatigt:

— Patientenwohl

— Netzwerkmedizin

— Ausbildung

— Fort- und Weiterbildung

v | Diese Themen sind sowohl fur das Verstandnis des Geschafts-
verlaufs und -ergebnisses oder der Geschaftslage als auch zur
Nachvollziehbarkeit der Auswirkungen der Geschéftstatigkeit
auf die nichtfinanziellen Aspekte erforderlich. Sie sind fur die
Geschéftsentwicklung von besonderer strategischer Bedeutung
und stellen fiir uns Handlungsschwerpunkte dar. Uber die Ziele,
MaBnahmen und Ergebnisse berichten wir ausfihrlich in den
entsprechenden Kapiteln, die Sie der untenstehenden Tabelle
entnehmen kénnen.

v | Die Uberprifung der Wesentlichkeitsanalyse hat zudem bestatigt,
dass die Aspekte Umweltbelange, Achtung der Menschenrechte, Be-
kdmpfung von Korruption und Bestechung nicht wesentlich im Sinne
des CSR-RUG sind. Daher werden zu diesen Belangen keine Konzepte
im Sinne des HGB berichtet. Da wir diese Sachverhalte wie auch das
Thema Lieferantenmanagement im Rahmen einer verantwortungs-
vollen Unternehmensfiihrung jedoch als wichtig erachten, berichten
wir in diesem Bericht freiwillig dartber.

v/ | NFB-REFERENZIERUNG

An erster Stelle
stehen fUr uns
Immer unsere
Patienten und
ihr Wohl.

v | Eine ausfihrliche Beschreibung zum Prozess der Wesentlichkeits-
analyse finden Sie im Geschaftsbericht 2017 auf Seite 41 sowie im
Geschéftsbericht 2018 auf den Seiten 56/57.

Nichtfinanzielle Risiken

v | Der Vorstand der RHON-KLINIKUM AG hat ein konzernweites
Risikomanagementsystem implementiert, um drohende Risiken
frihzeitig zu erkennen und ihnen im Rahmen eines systematischen
Prozesses zielgerichtet zu begegnen. Dabei bezieht sich unser Risiko-
management nicht nur auf finanzielle Risiken, sondern auf Risiken
aller Art im Unternehmen. Als unser groBtes Risiko sehen wir die
Gefahrdung von Leben und Gesundheit unserer Patienten, die ein
medizinischer Eingriff grundsatzlich mit sich bringen kann.

v | Die RHON-KLINIKUM AG hat risikosenkende MaRnahmen imple-
mentiert. Bei einer Nettobetrachtung der Risiken (inklusive COVID-19)
wurden keine Risiken identifiziert, die sehr wahrscheinlich schwer-
wiegende negative Auswirkungen auf die Aspekte haben werden.

Aspekt gemal’ § 289 Abs. 2 HGB

Sachverhalt RHON-KLINIKUM AG

Berichterstattung im Abschnitt

Patientenwohl

Sozialbelange Netzwerkmedizin

Medizinische Exzellenz

Ausbildung
Arbeitnehmerbelange

Fort- und Weiterbildung

Mitarbeiter

Keine wesentlichen Themen

Umweltbelange im Sinne des Gesetzes

Freiwillige Berichterstattung
im Abschnitt, Umweltschutz"

Antikorruption

im Sinne des Gesetzes
Achtung der Menschenrechte

Keine wesentlichen Themen

Freiwillige Berichterstattung im
Abschnitt,Compliance”
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Ausfuhrliche Informationen zu unserem Risikomanagement(-Ansatz)
und unseren wesentlichen Risiken auch im Zusammenhang mit nicht-
finanziellen Aspekten finden Sie im Kapitel ,Chancen- und Risikobericht”
auf Seite 66 ff. des Konzernlageberichtes.

Unsere Stakeholder

V| Der kontinuierliche Austausch mit unseren Stakeholdern - das sind
Patienten und ihre Angehdrigen, (potenzielle) Mitarbeitende, die Offent-
lichkeit, Aktiondre und Investierende und unsere Netzwerkbeteiligten —
ist uns wichtig. Denn durch die ganz unterschiedlichen Sichtweisen der
Stakeholder mit ihren zum Teil sogar gegenlaufigen Interessen erhalten
wir wertvolle Anregungen und konstruktive Kritik, um uns noch besser
aufstellen zu konnen. Gleichzeitig gibt er uns die Méglichkeit, das Ver-
standnis fur die Erwartungen unserer Stakeholder stetig zu verbessern
und somit auch unsere Kommunikation zielgerichtet auszubauen. An
erster Stelle stehen fir uns immer unsere Patienten und ihr Wohl. Daher
ist das Feedback unserer Patienten fir uns besonders wichtig. Sinnvolle
Anregungen und Verbesserungsmaglichkeiten werden unverziglich von
unserem Qualitdtsmanagement umgesetzt und nachgehalten.

v/ | DIALOGFORMEN IM STAKEHOLDER-UMFELD

v | Die zunehmende digitale Kommunikation hat es uns 2020 im
Zusammenhang mit der COVID-19-Pandemie ermoglicht, den Aus-
tausch mit unseren Anspruchsgruppen aufrechtzuerhalten. Einige
Veranstaltungen, wie beispielsweise Messen fiir Bewerbende, Veran-
staltungen fir Patienten und Angehorige oder auch Exkursionen fiir
Lernende und Studierende, mussten jedoch ausfallen. Diese sollen
2021 wieder stattfinden, weil sie ein gutes Mittel sind, um mit unseren
Stakeholdern in Kontakt zu treten.

Weiterfihrende Informationen zur Patientenkommunikation finden Sie
im Abschnitt,Patientenkommunikation” auf Seite 32 dieses Berichtes.

Soziale Medien
Internet

Pressemitteilungen

Biirgerveranstaltungen

Konferenzen

—

Offentlichkeit

Tag der offenen Tiir

Magazine

Internet
Aktiondre und

Telefonkonferenzen
Investoren

Présentationen
Pressemitteilungen

Konferenzen

Hauptversammlung

Netzwerkpartner

N

Mitarbeiterzeitung WIR

Interne Newsletter Intranet
E-Learning

Messen . ]
Kooperationen mit

Schulen und Universitaten

-

(Potenzielle)
Mitarbeiter

Soziale Medien

Recruiting-Events und -Kampagnen

Betriebsveranstaltungen

Internet
Patienten und . Soziale Medien
Angehdrige Magazine
Broschuren

Patientenveranstaltungen

Patientenbefragungen

Personliche Ansprache durch

Geschéftsfihrung

Projektverantwortliche etc.
Cheférzte

Die fett geschriebenen Formate konnten aufgrund der COVID-19-Pandemie und der damit verbundenen Regelungen in 2020 nur bedingt
stattfinden bzw. wurden durch digitale Ersatzformate, wie z.B. Videokonferenzen, Webcasts, Podcasts, Telefonsprechstunden, ersetzt.

RHON-KLINIKUM AG |
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MEDIZINISCHE EXZELLENZ

Unsere medizinische Exzellenz stetig zu verbessern, begreifen wir als eine unserer wichtigsten
Managementaufgaben. Der Weg dorthin fihrt Gber standortibergreifende Strukturen.
Dann kdnnen wir die Netzwerkmedizin vorantreiben, Innovationen und innovative Prozesse
einfUhren sowie Qualitat auf allen Ebenen definieren und erreichen.

Steuerung und Organisation
v | Medizinische Exzellenz ist das zentrale Ziel unserer Strategie.
Daher Uberprifen wir laufend unser Handeln daraufhin, wie wir die
Qualitdt unserer medizinischen Leistungen weiter verbessern konnen.
So entwickeln wir unter der Leitung des Vorstandsressorts Medizin
die folgenden Bereiche stetig weiter:

— Netzwerkmedizin und Innovation,
— medizinisches Prozessmanagement,
— Patientensicherheit, Qualitdtsmanagement und Hygiene.

v | DerVorstandsbereich Medizin steuert seine Expertise bei, bringt
sich bei der strategischen Entwicklung der Klinikstandorte ein und

fordert deren fachlichen interdisziplindren Austausch. Im Gegenzug
erfahrt er Unterstitzung durch viele Fach- und Fuhrungskréfte bei
seinen Entscheidungen, da medizinische Exzellenz alle Ebenen des
Konzerns berlhrt. Der fachliche Austausch dazu erfolgt im Medical
Board und in den Expertenpanels. Hier findet ein regelméafiger Dialog
zwischen den medizinischen und kaufménnischen Entscheidern statt.

Praxistest COVID-19-Pandemie-Bekampfung

v/ | Wéhrend des Berichtszeitraums nahm das Thema COVID-19 mit
seinen vielen Facetten und Auswirkungen auf unsere Organisations-
strukturen einen groRen Raum ein. So wurde umgehend nach
Bekanntwerden der Pandemie eine klinik- und standorttibergreifende
Taskforce gebildet, die sich teilweise mehrmals in der Woche Gber

v/ | MEDICAL BOARD — UNSER MIT SPITZENMEDIZINERN BESETZTES BERATUNGSGREMIUM

Herz- und
Gefalmedizin

Ambulante Medizin

Labormedizin

Qualitdts- und
klinisches Risiko-
management

Pflege-
management

Neuromedizin

MEDICAL
BOARD

Onkologie

Muskuloskeletale
Chirurgie

Anésthesie

Intensivmedizin

Psychiatrie/
Psychosomatik

Expertenpanels
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die epidemiologischen, gesetzlichen und politischen Entwicklungen
sowie die daraus abzuleitenden Malinahmen ausgetauscht und
abgestimmt hat. hr gehorten Experten aus allen relevanten Berei-
chen an, darunter der Vorstand Medizin, die Arztlichen Direktionen
der Klinikstandorte, die Konzernbereichsleiter fir Patientensicherheit,
Qualitdtsmanagement und Hygiene, Materialwirtschaft, Personal und
Finanzen sowie Mitarbeitende des Bereichs Unternehmenskommu-
nikation und des Finanzressorts.

v | Dadurch konnten die Standorte flexibel auf die Pandemie-Ent-
wicklung in der jeweiligen Region und in enger Abstimmung mit dem
Gesundheitsamt vor Ort reagieren. Die Expertise unserer Arzte und
Wissenschaftler war zunehmend auch in verschiedenen Gremien auf
Landes- oder Bundesebene gefragt. Zudem haben wir Erkrankte aus
anderen Bundesldndern in unseren Kliniken behandelt.

v | Auf diese Weise hat die RHON-KLINIKUM AG im weiteren Verlauf
der COVID-19-Pandemie-Bekampfung ein breit aufgestelltes partner-
schaftliches Netzwerk aus Kliniken, regionalen Krankenhausern,
niedergelassenen Arzten, dffentlichen Gesundheits- und Rettungs-
diensten sowie kommunalen Partnern aufgebaut.

Kompetenz in Medical Board und Expertenpanels gebiindelt
v | Unsere Organisationsstruktur ermoglicht eine gute Zusam-
menarbeit der verschiedenen Fachbereiche und Standorte der
RHON-KLINIKUM AG. Beim Medical Board handelt es sich um ein
standiges Beratungsgremium fiir den Vorstand und die Geschafts-
fuhrungen der Kliniken. Die ihm angehorenden Spitzenmediziner
bereiten Entscheidungen fir medizinisch-strategische Fragestellungen
und zur Weiterentwicklung der Versorgungsqualitdt vor. Dabei arbeiten
die Mitglieder des Medical Boards standort- und fachibergreifend
mit ihren Kollegen in den einzelnen Kliniken zusammen, beurteilen
medizinische und technische Innovationen sowie neueste Therapie-
verfahren. Im Berichtsjahr hat das Medical Board fiinfmal als Hybrid-
veranstaltung (vor Ort und per Videokommunikation) getagt. Zu
den Themenschwerpunkten gehorten die fach- und abteilungstber-
greifende Bekampfung der Ausbreitung des COVID-19-Pandemie, die
Koordination verschiedener Pilotierungsprojekte wie auch die Nutzung
von Synergieeffekten mit dem strategischen Partner Asklepios.

V| In unseren zwolf medizinischen Expertenpanels tagen Arzte und
Pflegefachkrafte der jeweiligen Fachbereiche aus unterschiedlichen
Standorten. Sie beraten auch tber nichtmedizinische Fragestellungen
in den Konzernbereichen Materialwirtschaft, IT und Personal. Durch
diesen vernetzten, einrichtungstibergreifenden Austausch profitieren
die Patienten aller Konzernkliniken von den Ergebnissen. Jedes
Expertenpanel tagt zweimal jahrlich, stellt seine Ergebnisse dem
Medical Board vor und leitet sie allen Klinikstandorten weiter. Zu den
Schwerpunktthemen im Berichtszeitraum gehorten die Organisation
der Testung und Beschaffung von personlicher Schutzausrtstung,
neue Therapie- und Behandlungsmaoglichkeiten in einzelnen Fach-
gebieten sowie die Analyse von Prozessabldufen Uber Abteilungen,
Sektoren und Standorte hinweg.

RHON-KLINIKUM AG |

Raum fiir den standortiibergreifenden Erfahrungsaustausch
v/ | Unsere halbjéhrlich stattfindenden MVZ-Dialoge dienen ebenfalls
dem standortlbergreifenden Erfahrungsaustausch, um gemeinsam
Best-Practice-Ansdtze zu entwickeln. Experten der zum Unternehmen
gehorenden Medizinischen Versorgungszentren (MVZ) sowie Vertreter
des Konzerns erortern Themen wie Patienten- und Mitarbeiter-
zufriedenheit, Qualitdtsmanagement, Wissens- und Dokumenten-
management, Vertragswesen, IT sowie Abrechnung. Im Jahr 2020
ging es dabei vornehmlich um Fragen rund um das Management
von Onlineterminen und die Videosprechstunde, die Optimierung
der Telematik-Infrastruktur sowie auch hier die Organisation des
Praxisbetriebs unter COVID-19-Bedingungen.

v/ | Zusétzlich zum fachlichen Austausch unserer Gremien fanden in
der zweiten Jahreshalfte 2020 erste Gesprache zwischen den Chief
Medical Officers (CMO) von Asklepios und der RHON-KLINIKUM AG
statt, um Kooperationsmdglichkeiten zu sondieren und abzustimmen.
In weiteren Treffen der Fachbereiche aus beiden Gesellschaften ging
es beispielsweise um Themen aus den Bereichen Verlegungsmanage-
ment, Entlassmanagement, Risikomanagement und Qualitdtssicherung.

Medizinische Strategie und Ziele

V| Wir haben den Anspruch, eine exzellente medizinische Versor-
gung zu gewahrleisten — fir jeden und zu jeder Zeit. Das bedeutet fiir
uns, dass wir unsere Patienten auf Basis aktueller und wissenschaftlich
fundierter Therapieverfahren mit modernster Medizintechnologie un-
tersuchen und behandeln. Daflr bieten wir die bestmdgliche Pflege
und Betreuung und schaffen die Voraussetzung fir einen nachhalti-
gen Behandlungserfolg. Nach unserem Verstandnis ruht,Medizinische
Exzellenz” auf drei Saulen — dem RHON-Campus-Konzept, der digitalen
Transformation und der sinnvollen Nutzung der Telemedizin. Die Bedeu-
tung der beiden letztgenannten wird kiinftig noch weiter zunehmen.

/| UNSERE DREI SAULEN FUR MEDIZINISCHE EXZELLENZ

DR Onan O

RHON-
CAMPUS- ?\‘EGFQEANUG TELEMEDIZIN
KONZEPT

EXZELLENTE MEDIZINISCHE VERSORGUNG

V| Zudem wollen wir ambulante Versorgungs- und Kooperations-
moglichkeiten weiterentwickeln, um unnétige stationdre Krankenhaus-
falle zu vermeiden. Aus der strategischen Partnerschaft mit Asklepios
erwarten wir uns zudem Impulse, die zu einer Weiterentwicklung
unserer medizinischen Strategie fihren werden.
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v | Um diese Ubergeordneten Ziele zu konkretisieren, hat sich die
RHON-KLINIKUM AG fiir die beiden im Sinne des CSR-RUG wesent-
lichen Themen ,Netzwerkmedizin” und ,Patientenwohl” bereits im
Jahr 2018 qualitative Ziele gesetzt. Diese haben wir auch im vergan-
genen Berichtszeitraum 2020 konsequent weiterverfolgt. Beide sind
eng miteinander verbunden und zahlen aufeinander ein. Die Netz-
werkmedizin beschreibt die heutzutage notwendige, weitgehende
Zusammenarbeit der professionellen Gesundheitsdienstleister. Ziel ist
eine regionale und integrierte Vollversorgung an einem Anlaufpunkt
flr unsere Patienten. Wir erganzen die Bausteine zur Umsetzung
der immer wichtiger werdenden Netzwerkmedizin kontinuierlich.
Das RHON-Campus-Konzept und unsere Aktivitdten im Bereich der
Telemedizin beschreiben diesen zentralen Vernetzungsgedanken.

v | Ziel Netzwerkmedizin

DIGITAL DIGITAL

Ambulant >> Stationar

TELEMEDIZIN TELEMEDIZIN

Kontinuierlicher Ausbau der Netzwerkmedizin. Langfristiges Ziel: digital
vor ambulant vor stationar.

v | Ziele Patientenwohl

— Kontinuierliche Verbesserung der medizinischen Qualitat

— Weitere Erhohung der Patientensicherheit durch den Ausbau des
Hygienemanagements und des klinischen Risikomanagements

— Verbesserung der Patientenkommunikation und der Patienten-
services

— Analyse und Beschreibung patientenrelevanter medizinischer
Kernprozesse

Im Berichtsjahr 2020 haben zahlreiche von uns eingeleiteten Mal-
nahmen zum Erreichen dieser Ziele beigetragen. Dies beschreiben
wir ausfhrlich in den folgenden Abschnitten.

Netzwerkmedizin

App ,COVID-Online” made in Marburg

v’ | Unter der Leitung von Prof. Dr. Martin Hirsch wurde am Universitéts-
klinikum Marburg die neue App ,COVID-Online” entwickelt. Diese
ermoglicht einen persénlichen COVID-Selbstcheck, um Erkrankungs-
wahrscheinlichkeit und Risikoveranlagung einzuschéatzen und bei
Bedarf schnell Hilfe anzufordern. Zudem verbessert die Anwendung
die Patientenversorgung in der Zusammenarbeit von Arztpraxis,
Rettungsdienst und Universitatsklinikum, weil die Patientenstrome
besser gesteuert werden kénnen.

Ambulante Versorgung erfolgreich ausgebaut

v | Wéhrend des Berichtszeitraums 2020 konnten wir zudem
das RHON-Campus-Konzept weiter vorantreiben. Die ambulante
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Behandlung an unserem Standort in Bad Neustadt ist durch das
Ambulante Operationszentrum (AOZ) weiter gestarkt worden. Im
abgelaufenen Geschéftsjahr konnten dort rund 2.000 Patienten von
unseren Arzten aller chirurgischen und orthopadischen Fachrichtungen
behandelt werden. Seit dem Jahr 2020 operieren auch niedergelassene
Partner der Region am AOZ.

v/ | Ebenfalls gut angenommen wurde unser ambulantes Angebot
im Zentrum fur Seltene Erkrankungen bei Kindern und Jugendlichen
am Universitétsklinikum Gie3en. Durch die Spezialisierung zeichnet
es sich durch eine hohere Expertise aus als eine Klinik, die nur einige
wenige Kinder und Jugendliche pro Jahr behandelt. Die Behand-
lung jedes der jungen Patienten ist ein langfristiger interdisziplinarer
Prozess, bei dem erfahrene Kinderarzte, Neurologen, Psychologen, Phy-
siotherapeuten, Logopaden, Sozialarbeiter und Pddagogen zusam-
menarbeiten. Angeboten wird auch die psychosoziale Unterstitzung
der Familien. Zwischenzeitlich wurde in Gie3en auch ein Zentrum
fur Immundefekte etabliert, das in das sogenannte FIND-ID-Netz-
werk (Netzwerkinitiative Immundefekt) aufgenommen ist und dort
als Schwerpunktambulanz gefthrt wird. Dadurch kann die Gie3ener
Klinik/Ambulanz ihre Sichtbarkeit Gberregional deutlich steigern und
die jungen Patienten auch weiterhin in hoher Qualitat behandeln.

v | Anfang Januar 2020 wurde am RHON-KLINIKUM Campus Bad
Neustadt das Neuromedizinische Zentrum in Betrieb genommen.
Um eine moglichst umfassende Behandlung und Rehabilitation der
Patienten zu gewdhrleisten, arbeiten die Kliniken fir Neurochirurgie,
Neurologie und Neurologische Intensivmedizin, Neurologische
Frihrehabilitation, Neurologische Rehabilitation sowie die am MVZ
niedergelassene Neurologie in Kooperation mit der Klinik fur Radiologie
und der Zentralen Notaufnahme hier interdisziplindr zusammen.

Wir sind von dem Konzept der medizinischen Schwerpunktzentren
Uberzeugt. Auch aus diesem Grund arbeiten wir bereits gemeinsam
mit den Fachabteilungen Radiologie, Neuroradiologie, Gefachirurgie
und Kardiologie daran, den Status als ,Neurovaskuldres Zentrum” zu
beantragen.

Seit 1. April 2020 gehort auch eine kardiologische Praxis zum
Medizinischen Versorgungszentrum (MVZ) Bad Neustadt, so dass wir
an diesem Standort nun auch kardiologische Leistungen ambulant
anbieten kénnen.

v/ | Im Berichtszeitraum haben wir zudem erfolgreich daran ge-
arbeitet, das Klinikum Frankfurt (Oder) nach dem Campus-Konzept
weiterzuentwickeln und unser Spektrum an ambulanten medizini-
schen Leistungen zu erweitern. Das zugehorige MVZ wurde um ein
Psychotherapie-Angebot fir Kinder und Jugendliche auf Grundlage
eines Sonderbedarfs in der Region um einen halben KV-Sitz erweitert.
Zudem haben die Kassenérztlichen Vereinigungen (KV) ihre Genehmi-
gungen fiir orthopadische Angebote in der Zweigpraxis Flrstenwalde
sowie gynakologische Behandlungen in einer Zweigpraxis im Stadt-
gebiet von Frankfurt (Oder) erteilt.

RHON-KLINIKUM AG |
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v/ | Seit Januar 2020 kénnen wir am MVZ des Universitatsklinikums
GieBen und Marburg (UKGM) ambulante Beratungs- und molekularge-
netische Laborleistungen anbieten. Dabei stehen Behandlungen von
erblichen Erkrankungen, Paneldiagnostik bei Familienangehorigen
und die Beratung zu Therapieentscheidungen fir die onkologischen
Kollegen im Mittelpunkt.

v | Das ambulante Behandlungsportfolio der zum Zentralklinikum
Bad Berka gehdrenden Zentren hat sich ebenfalls vergroBert. Zum
1. Oktober 2020 starteten ambulante Physiotherapiebehandlungen.
Seit der Griindung des neuen MVZ in Apolda Anfang Dezember 2020
kdnnen unsere Patienten vor Ort zudem ambulante Leistungen der
Kardiologie und Neurochirurgie in Anspruch nehmen.

Telemedizin weiter etabliert

v | Im Bereich der Telemedizin sind wir im Berichtszeitraum ebenfalls
vorangekommen. Unter Federfiihrung des UKGM sind seit Marz 2020
zwolf Rettungswagen in Mittelhessen im Einsatz, die mit Telemetrie
ausgerustet wurden. Mehr als einhundert Notfallsanitater sind in dieser
neuen Technik geschult, mit der die Ergebnisse der EKG-Messung
und die Vitalwerte von Patienten live an einen erfahrenen Notarzt
Ubermittelt werden.

v | Dasim November 2019 gestartete Dermatologische Videokonsil
zum fachlichen Austausch von Arzten am Campus Bad Neustadt mit
den Dermatologen des Universitatsklinikums Marburg haben wir im
Berichtszeitraum gleichfalls weiterentwickelt. Dartiber konnen Video-
Ubertragung, Bildmaterial und Daten zur Diagnostik und Therapiepla-
nung in Echtzeit ausgetauscht und besprochen werden. Der direkte
Zugriff auf die dermatologische Expertise aus Marburg ermoglicht
ein schnelles Handeln mit den passenden MaBnahmen vor Ort, ohne
dabei auf einen externen Dermatologen zuriickgreifen zu mussen.

v | Als besonders positiv haben sich unsere Erfahrungen vor dem
Hintergrund der verscharften Hygienevorschriften im Zusammen-
hang mit der COVID-19-Pandemie herausgestellt: das kontaktlose
Konsil und die Videosprechstunde, die seit einiger Zeit am UKGM
angeboten werden und im Berichtsjahr in den Ambulanzen des
Klinikums Marburg Hals-Nasen-Ohren-Heilkunde (HNO), Phoniatrie,
Neurologie, Kinder- und Jugendpsychiatrie (KJP) erfolgreich ausgebaut
wurde. Sie kamen bei den Patienten auch deshalb so gut an, weil sie
keine Ansteckungsrisiken bedeuten. Daher wollen wir perspektivisch
die Onlinesprechstunden auch in unseren Medizinischen Versorgungs-
zentren (MVZ) einfUhren.

v/ | Mit 450.000 Féllen pro Jahr ist Herzinsuffizienz die haufigste
Aufnahmediagnose in Krankenhdusern und eine der haufigsten
Todesursachen in Deutschland. Mitte des Jahres 2020 haben wir das
wissenschaftliche und medizinische Projekt SekTOR-HF gestartet, mit
dessen Hilfe die Behandlung von Patienten mit Linksherzinsuffizienz
entscheidend verbessert werden kann. Ziel ist es, die Sterblichkeit und
die Krankenhauseinweisungen durch eine optimale Versorgung und
durch eine koordinierte Zusammenarbeit aller Leistungserbringer —
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Wir haben den Anspruch,
eine exzellente medi-
zinische Versorgung zu
gewahrleisten — fUr jeden
und zu jeder Zeit.

wie Haus- oder Fachéarzte, Krankenhauser, facharztliche Nachbetreu-
ungsstellen — zu reduzieren und gleichzeitig die Lebensqualitét von
Herzinsuffizienz-Patienten zu steigern. Der Patient und die Telemedizin
Ubernehmen eine aktive Rolle. Jeder teilnehmende Patient lernt
in einer Schulung seine Vitalwerte oder Angaben zum aktuellen
Gesundheitszustand via App oder Internetportal an die zustandigen
Arzte und eine Netzwerkstelle zu senden. Die Netzwerkstelle kann so
bei Auffalligkeiten im Monitoring passgenaue MaRnahmen ableiten
und individuelle Behandlungsempfehlungen mit den beteiligten
Arzten abstimmen. Zu Beginn des Projekts erhélt jeder Patient eine
umfassende Schulung fur den Umgang mit den telemedizinischen
Geraten sowie zum Selbstmanagement. Gleichzeitig wollen wir mit
dem Projekt SekTOR-HF ein sektorentbergreifendes Versorgungsmo-
dell etablieren, mit dem sich die Versorgungsprozesse entsprechend
koordinieren und auf eine neue Art vergiten lassen.

v | Die Telemedizin stellt kiinftig eine zunehmend wichtige Kom-
ponente in der medizinischen Versorgung dar und ist eine sinnvolle
Ergédnzung zur stationdren und ambulanten Leistungserbringung.
Gleichwohl haben wir am 25. September 2020 unsere Mehrheits-
beteiligung an der Medgate Deutschland GmbH an den Minder-
heitsgesellschafter Medgate Holding AG tbertragen. Wir werden uns
jedoch auch kinftig intensiv im Bereich der Telemedizin engagieren
und auch hier Kooperationsmoglichkeiten — darunter auch mit unserem
strategischen Partner Asklepios — prifen.

Moderne Medizin bedeutet Spitzentechnologie

v/ | Forschung ist die Grundlage unseres Erfolgs. Zum 1. Januar
2020 wurde die Professur Kinstliche Intelligenz in der Medizin” am
Fachbereich Medizin der Philipps-Universitdt Marburg sowie des
Universitatsklinikums Marburg neu eingerichtet und besetzt. Die
Professur wird die weitere Konzeption und den Aufbau des,Zentrums
fur Digitale Medizin” der Universitat Marburg vorantreiben. In dem
interdisziplindren Zentrum sollen die Fachbereiche Medizin, Mathe-
matik und Informatik mit mehreren, zum Teil neu einzurichtenden
Lehrstihlen zusammenarbeiten.
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Forschung ist die
Grundlage
unseres Erfolgs.

v | Am 24. September 2020 wurde der RHON-KLINIKUM Campus
Bad Neustadt offiziell zum Europaischen Referenzzentrum fur kar-
diovaskuldre Medizin ernannt. Nationale und internationale Kunden
von Siemens Healthineers haben hier die Moglichkeit, sich vor Ort
demonstrieren zu lassen, wie modernste bildgebende Systeme und
Losungen effizienter in Diagnose, Therapie und Nachsorge bei Patienten
mit kardiovaskuldren Erkrankungen eingesetzt werden.

Innovationen und innovative Prozesse

v | Die Maxime unseres Handelns ist, neue Wege zu finden und zu
gehen, mit denen wir unser Ziel erreichen, die medizinische Qualitat
unserer Leistungen noch weiter zu verbessern. Im Jahr 2020 haben
wir mehrere Pilotprojekte begonnen oder fortgefthrt.

v/ | Um das COVID-19-Virus zu bekdmpfen, beteiligt sich die
RHON-KLINIKUM AG mafgeblich an der Forschung. Prof. Dr. Stephan
Becker, Leiter des Instituts fur Virologie der Philipps-Universitat
Marburg, fihrt in Zusammenarbeit mit dem Universitatsklinikum
Hamburg-Eppendorf (UKE) eine klinische Studie zur Impfstoffentwick-
lung durch. Ende September 2020 startete die erste Phase mit 30 Pro-
banden, die Aufschluss tber die Vertraglichkeit und die Nebenwirkungen
des Impfstoffs geben soll. Eine zweite Phase, in der die Tests auf 180 bis
700 Probanden ausgeweitet werden sollen, ist ebenfalls geplant.

V| SPIsteht fur eine Plattform zur Standardisierung und Optimierung
medizinischer Eingriffe, die wir im Jahr 2019 am Universitétsklinikum
GieBen in der Orthopédie/Unfallchirurgie implementiert haben. Im
Jahresverlauf 2020 haben wir deren Nutzung auf zwei Operationsséle
bei orthopadischen Eingriffen ausgeweitet. Wahrend der Operation
steuert der Operateur das Programm Uber ein FuRpedal oder einen
Touchscreen. Der hohe Standardisierungsgrad und die digitale Ver-
anschaulichung jedes OP-Schrittes fiihrten zu einer hohen Ergebnis-
qualitat der Operation. Perspektivisch ist die Anwendung von SPlauch
bei sportmedizinischen Eingriffen geplant.

v | Am RHON-KLINIKUM Campus Bad Neustadt wurde 2019 mit der
Weiterentwicklung von SPI zur Anwendung in der Elektrophysiologie
begonnen. Seit 2020 kann die OP-Prozess-Navigation nun auch
erstmals im neuen Herzkatheterlabor eingesetzt werden. Dazu
wurde das Programm des Anbieters Surgical Process Institute (SPI)
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mit unseren Experten weiterentwickelt und optimiert. Diese
Standardisierung bei der Behandlung von Herzrhythmusstérungen
ist derzeit in Deutschland einzigartig.

v/ | Wir haben ankindigungsgemég die Prozesse bei Aortenklappen-
Operationen einer detaillierten TAVI-Prozessanalyse unterzogen. Aus
den abgeleiteten MaRnahmen konnten wir die Verweildauer bei der
Prozedur senken. Im Jahr 2020 wurde am RHON-KLINIKUM Campus
Bad Neustadt mit der Katheter-gestiitzten Therapie bei Mitralklap-
penfehlern ein weiteres minimalinvasives Verfahren weiterentwickelt,
welches wie die Transkatheter-Aortenklappenimplantation (TAVI)
ohne chirurgische Intervention am offenen Herzen auskommt und
dem Patienten eine schnellere Genesung ermoglicht.

v/ | Eine gute Ausbildung junger Fachérzte anzubieten, ist eine erste
Rekrutierungsmaglichkeit, die wir als RHON-KLINIKUM AG nutzen.
Wahrend des Berichtszeitraums wurde angehenden Arzten am
Uniklinikum Gie8en und Marburg (UKGM) sowie am Campus Bad
Neustadt ermoglicht, mit einem hochmodernen Operationssimulator
erstmals operative Behandlungsmethoden authentisch zu tben.

v/ | ImJahr 2020 konnten wir in der Neurologie in Bad Neustadt ein
sektoribergreifendes Projekt zur Erhebung von Patient Reported
Outcome Measures (PROMs) durchfiihren. Dadurch wollen wir die
patientenzentrierte Behandlung starken, die Qualitdt der Behandlung
sowie medizinische Prozesse weiter verbessern. Bei PROMs handelt es
sich um Mal3zahlen, welche die subjektive Perspektive von Patienten
und deren Erfahrung mit der medizinischen Versorgung erfassen und
damit die objektiven klinischen Ergebnisse erganzen. Fir die Befra-
gung der Patienten wird ein standardisierter, validierter Fragebogen
verwendet, der im Rahmen einer Kooperationsvereinbarung mit der
Charité — Universitatsmedizin Berlin zur Verfigung steht. Die Auswer-
tungen sollen zu Beginn des Jahres 2021 vorliegen. In dessen Verlauf
ist ein weiteres Pilotprojekt in der Orthopadie geplant.

v/ | Weitere Fortschritte konnten wir bei dem Ausbau des strahlenthera-
peutischen Angebots und der Sicherung des wissenschaftlichen und
medizinischen Vorsprungs erzielen. Am Marburger lonenstrahl-Thera-
piezentrum (MIT) wird neben der Bestrahlung mit Wasserstoffionen
zusatzlich auch die Bestrahlung mit Kohlenstoffionen angeboten.
Bundesweit gibt es nur eine andere Klinik, die dieses Verfahren bei
Tumorpatienten anwendet. Die vorbereitenden Studien dazu sind
bereits weitestgehend abgeschlossen, um auch Patienten mit nicht-
kleinzelligen Lungenkarzinomen mit Protonen oder Kohlenstoffionen
behandeln zu konnen. Es ist uns gelungen, alle gesetzlichen Regula-
rien fir den Beginn dieser Patientenstudien bis Ende des Jahres 2020
zu erflllen. Kooperationen mit renommierten Kliniken im Ausland
stimmen uns zudem zuversichtlich, dass das strahlentherapeutische
Behandlungsangebot des MIT zukiinftig auch weit Gber die nationalen
Grenzen hinaus fur Patienten eingesetzt werden wird.

RHON-KLINIKUM AG |
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Das RHON-Qualititskonzept

v | Mitunserem RHON-Qualitdtskonzept verfolgen wir das Ziel, Gber einen
ganzheitlichen Ansatz unsere medizinische Qualitat kontinuierlich zu ver-
bessern. Seine wichtigsten Elemente sind das RHON-Qualitéts-Cockpit,
,Strukturierte RHON-Qualititsdialoge” und ,Kombinierte RHON-Re-
views". Ihre Ergebnisse werden regelmafig dem Vorstand Medizin
vorgetragen und teilweise auch im Medical Board diskutiert.

v | Das RHON-Qualitits-Cockpit hilft uns dabei, unsere medizinische
Qualitat zu steuern. Wir messen definierte Qualitatsindikatoren, werten
diese kontinuierlich aus und leiten VerbesserungsmafBnahmen daraus
ab. Fir das Jahr 2020 wurde deutlich, dass wir weitere Verbesserungen
in der gesetzlichen Qualitatssicherung erzielen konnten.

v | Die strukturierten RHON-Qualitatsdialoge, tiber die sich der Vor-
stand Medizin mit den Kliniken zur Qualitatssicherung und zur Um-
setzung der Qualitatsstrategie abstimmt, wurden auch im Jahr 2020 in
bewahrter Form fortgesetzt. Aus dem Austausch konnten wir konkrete
MafBnahmen zur Verbesserung der internen Prozesse und der Doku-
mentation ableiten. Die Erfahrungen aus diesem Format flieBen in die
Arbeit des Medical Boards und der Expertenpanels ein.

v | Die seit dem Jahr 2018 etablierten kombinierten RHON-Reviews
konnten wir aufgrund der auferlegten Kontaktbeschrankungen in der
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COVID-19-Pandemie im Berichtsjahr nicht durchfthren. Gleichwohl
haben wir uns mit unserem strategischen Partner Asklepios Gber
AnknUpfungspunkte flr eine gegenseitige Erganzung in diesem
Bereich ausgetauscht.

v/ | Fur 2021 haben wir uns vorgenommen, an jedem Standort min-
destens ein kombiniertes RHON-Review sowie mindestens einen
strukturierten RHON-Qualitatsdialog wihrend des Berichtsjahres
durchzuftihren. Dazu priifen wir, die Review als Remote-Veranstal-
tungen stattfinden zu lassen, d. h. durch die Nutzung von Telekom-
munikations- und Videokommunikationsmedien.

v | Im Bereich der medizinischen Qualitat konnten wir den Errei-
chungsgrad weiterhin auf einem hohen Niveau halten.

Krankenhaushygienekonzept als notwendige Basis
im Kampf gegen COVID-19

v | Krankenhaushygiene ist essentiell fur die Sicherheit unserer
Patienten. Deshalb spielt sie in unseren Kliniken seit jeher eine heraus-
ragende Rolle. Mit Einsetzen der COVID-19-Pandemie wurde erneut
deutlich, dass sich der kontinuierliche Ausbau unseres konzernweiten
Hygienemanagements in den vergangenen Jahren ausgezahlt hat.
Beispielsweise konnten wir auf die bereits existierenden Pandemieplane
zurickgreifen und auf dieser Grundlage eine passgenaue Strategie
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entwickeln. Unser standorttbergreifendes Koordinierungsgremium
(COVID-19-Task-Force) trug wesentlich zum Austausch hinsichtlich
der MaBBnahmen zur Bewéltigung der Pandemie bei. Unterstitzend
wirkte das neue COVID-19-Berichtswesen, das die Entwicklung an
den Standorten und in den umgebenden Landkreise dokumentierte.

v | Wir haben die Aufgabe, unsere Patienten, Besucher und Mitar-
beitenden vor einer Infektionen durch Keime so weit wie maglich zu
schitzen. Unsere dafiir ergriffenenen MaBnahmen werden erfasst
sowie dauerhaft und systematisch Gberwacht. Das geschieht mit
einer konzernweit eingesetzten Software zur Hygienesurveillance.
Die in den Kliniken erfassten hygienerelevanten Daten vergleichen
wir mit nationalen Referenzdaten, z. B. zum Handedesinfektionsmit-
telverbrauch, um auf dieser Basis Verbesserungsmafinahmen treffen zu
konnen. Diese Software haben wir im Berichtsjahr planmafig erweitert.

v | Das sogenannte Antibiotic-Stewardship-Programm (Antibiotic
Stewardship, ABS) haben wir dagegen nicht wie geplant umge-
setzt, da durch die COVID-19-Pandemie zunéchst andere Prioritaten
entstanden sind.

Softwaregestiitztes klinisches Risikomanagement
v | Die Sicherheit unserer Patienten genief3t bei uns die hochste
Prioritat. Daflr setzen wir unter anderem konzernweit 35 klinische
Risikomanager aus unterschiedlichen Bereichen und Berufsgruppen
ein. Diese tauschen sich in einer standorttbergreifenden Experten-
gruppe aus. Ab dem Berichtsjahr 2020 wollten wir stufenweise eine
Software flUr ein internes Fehlermeldesystem einfiihren, die das kli-
nische Risikomanagement mit bericksichtigt, um relevante Geféhr-
dungen identifizieren und MalBnahmen zur Risikominimierung ableiten
und einflhren zu konnen. Unser strategischer Partner Asklepios nutzt
bereits eine entsprechende Software. Bei der RHON-KLINIKUM AG
prifen wir derzeit die Moglichkeit des Einsatzes der Software.

v | Um die Patientensicherheit kontinuierlich auszuweiten, haben
wir uns fir das Jahr 2021 zudem vorgenommen, an jedem Stand-
ort ein klinisches Risikoaudit nach einem einheitlichen Prifkatalog
durchzufiihren. Die standortibergreifende Arbeitsgruppe Klini-
sches Risikomanagement hat ferner die Durchfiihrung des Projektes
,Stop-Injekt” initiiert. Dadurch soll vermieden werden, Medikamente
zu verwechseln.

Patientenkommunikation

V| Eine gute Klinik zeichnet sich nicht nur durch eine hohe Qualitét
ihrer medizinischen Leistungen aus. Die Art der Kommunikation mit
den Patienten und der Qualitatsstandard des Serviceangebots spie-
len ebenfalls eine Rolle. Beide Kriterien verbessern wir durch ganz
unterschiedliche Mafinahmen stetig weiter.
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v | Die COVID-19-Pandemie in ihren vielfaltigen Facetten war das
beherrschende Thema bei der Patientenkommunikation im Jahr 2020.

— Gleich zu Beginn der Pandemie haben wir auf der Website der
RHON-KLINIKUM AG und der Internetprasenz der jeweiligen
Kliniken an prominenter Stelle wichtige Informationen zum
Thema platziert und kontinuierlich aktualisiert.

— Innerhalb der Kliniken haben wir umfassende und aktuelle
Informationen fiir Patienten bereitgestellt.

— Im RHON-Gesundheitsblog wurden die Inhalte besonders
lesergerecht und leicht verstandlich aufbereitet.

— Unsere Unternehmenskommunikation hat zahlreiche Interviews
mit den jeweiligen Experten der RHON-KLINIKUM AG gefiihrt.
Dariiber hinaus haben wir stets die Offentlichkeit transparent
Uber die jeweilige Situation mit Blick auf die COVID-19-Patienten-
zahlen an den verschiedenen Klinikstandorten informiert, so
z. B. Prof. Dr. Bernd Griewing als Vorstand Medizin in Form von
YouTube-Videos.

— Neben der Kommunikation nach auf3en haben wir innerhalb der
Kliniken unsere Mitarbeitenden per E-Mail, Newsletter, Intranet-
meldungen und Aushangen mit umfangreichen Informationen
zur COVID-19-Lage versorgt und ihnen Uber detaillierte Dienst-
anweisungen Verhaltensregelungen an die Seite gestellt.

v/ | Zudem konnten wir wéhrend des Berichtszeitraums unser
Serviceangebot fiir Patienten verbessern. Daflr haben wir das im
Jahr 2019 in Bad Neustadt eingerichtete Patienten-Servicecenter im
Verlauf des Jahres 2020 weiter ausgebaut und haben damit unsere
digitalen Dienstleistungen in 2020 auf weitere Fachbereiche und fiir
ausgewahlte Sprechstunden ausgerollt. Auf Grundlage dieser Projekte
konnten weitere technische Anforderungen fir die Planungen 2021
abgeleitet werden, bspw. hinsichtlich der technischen Tiefenintegration.

v/ | Bereits seit Mitte des Jahres 2019 ist auf der Konzern-Website
sowie den Internetseiten unserer Kliniken ein interaktiver Korper-
kompass abrufbar. Hier konnen sich die Nutzer anhand einer
Korperabbildung darlber informieren, welche Klinik welche Behand-
lungsschwerpunkte gesetzt hat und wie die Behandlungsqualitat dabei
im Vergleich zu anderen Einrichtungen innerhalb desselben Bundes-
lands oder gar deutschlandweit ist. Zudem koénnen die Patienten
schnell den richtigen Ansprechpartner fr ihre Erkrankung oder die
Krankheitssymptome finden. Das Informationsangebot soll aufgrund
der hohen Nachfrage fester Bestandteil der Kommunikation mit den
Patienten bleiben.

RHON-KLINIKUM AG |
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Aus-, Fort- und Weiterbildung sind fur die RHON-KLINIKUM AG von groRer Bedeutung,
denn hervorragend ausgebildete Mitarbeitende sind unser wertvollstes Kapital. Diese
zu gewinnen und langfristig an unser Unternehmen zu binden, ist ein wichtiges Ziel.

v | Mit 18.449 Beschéftigten gehdren wir zu den groten Gesundheits-
konzernen Deutschlands. Im Verlauf des Geschéftsjahres 2020 haben
wir vielfdltige MaBnahmen auf den Weg gebracht, um trotz des gravie-
renden Fachkraftemangels in Deutschland neues qualifiziertes Personal
zu gewinnen. Nicht zuletzt durch unser breites Angebot an interessanten
Weiterentwicklungsmaoglichkeiten ist es uns zudem gelungen, unsere
Mitarbeitenden langfristig an uns zu binden. Durch die seit Beginn der
zweiten Jahreshalfte 2020 bestehende strategische Partnerschaft mit
Asklepios ist die Bandbreite unserer Gestaltungsmaoglichkeiten weiter
gewachsen. Trotz der zunehmenden politischen Regulierung des
Gesundheitswesens, beispielsweise Uber die gesetzlichen Vorschriften
zu Pflegepersonaluntergrenzen (PpUG), kdnnen wir fir unsere Mitar-
beitenden noch attraktivere Rahmenbedingungen schaffen.

Unser Personalmanagement

V| Derallgemeine Fachkréftemangel stellt eine Herausforderung dar,
der wir mit einem professionellen Personalmanagement begegnen.
Jede unserer Kliniken verfligt Gber eine eigene Personalabteilung,
die der jeweiligen Geschéftsfihrung unterstellt ist. Da der Vorstand
Uber die Geschéftsfihrung entscheidet und mit der Konzernbereichs-
leitung Personal im regelmaBigen Austausch steht, wirkt er auf deren
strategische Personalpolitik ein. Auf Konzernebene wird zudem
Uber die personalpolitische Ausrichtung des Konzerns und der dazu-
gehorigen Kliniken sowie den Aufbau und die Weiterentwicklung
eines Employer-Branding-Konzepts entschieden. Auch die Bereiche
Tarifrecht sowie die tarifpolitische Ausrichtung nebst Vergltungs-
systemen, Grundsatzfragen des Personalrechts, des Betriebsverfas-
sungsgesetzes sowie der Mitbestimmung werden auf dieser Ebene
geregelt. Im Jahr 2020 haben wir den Fokus im konzernweiten
Personalmanagement auf konkrete MaBnahmen zur Gewinnung und
Bindung von Fachkréften, zur Steigerung der Zahl der Ausbildungs-
platze, zur Ausweitung des International-Scholarship-Programms sowie
zur Planung einer standortUbergreifenden Kampagne zum Employer
Branding gelegt. Letztere Voriberlegungen und Konzepte werden
im Rahmen der Integration der eigenstandigen Arbeitgebermarke
RHON-KLINIKUM AG unter dem Dach der Asklepios-Gruppe fortgesetzt
und konkretisiert. Diesbezlglich ist auch ein konzernweites Unterneh-
menskulturprojekt in Planung.

V| Langst hat sich die Marke RHON als feste GroRe unter den Arbeits-

gebern im Gesundheitswesen etabliert. Wir stehen seit Jahren fur
exzellente Medizin, fir Kompetenz und Wissen sowie fir Néhe und
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Menschlichkeit. Wir haben uns innovativ und digital aufgestellt, han-
deln verantwortungsbewusst und sind wirtschaftlich stark. Wir haben
zu Recht den Ruf, gute personliche Entwicklungsmoglichkeiten an
den verschiedenen Standorten und im Konzern insgesamt anbieten
zu kénnen. Das schatzen vor allem die Arzte in Deutschland. Unsere
Kliniken sind als gro3e Schwerpunkt- und Maximalversorger mit dem
Zugang zu universitarer Medizin attraktiv und kénnen hierdurch ein
Alleinstellungsmerkmal vorweisen.

v/| Wahrend des Berichtszeitraums haben wir Uberaus positive
Erfahrungen mit dem im August 2019 eingeftihrten Bewerber-
managementsystem gemacht. Es erweist sich als wertvolle Unter-
stitzung bei der Bearbeitung von Bewerbungen, die in der
Konzernzentrale eingehen. Seit April 2020 ist die Zentralklinik Bad
Berka an das System angeschlossen, das Universitatsklinikum Gie3en
und Marburg (UKGM), der RHON-KLINIKUM Campus Bad Neustadt
und das Klinikum Frankfurt (Oder) sollen voraussichtlich im Verlauf
des Jahres 2021 folgen. Bereits seit Juni 2020 ist ein internes Job-
portal in der Konzernzentrale live geschaltet, das aus dem Intranet
des Konzerns heraus erreichbar ist.

Strategische Partnerschaft eroffnet neue Perspektiven und
macht uns als Arbeitgeber noch attraktiver

v/ | Aufgrund der neuen strategischen Partnerschaft mit Asklepios
kénnen wir die Position der RHON-KLINIKUM AG als attraktiver Arbeit-
geber weiter ausbauen. Im Verlauf des Jahres 2021 wollen auch die
Personalbereiche der Unternehmen enger zusammenarbeiten; dem-
zufolge wurden wéhrend des Berichtszeitraums passende Koope-
rationsfelder identifiziert. Beide Konzerne sind sehr gut aufgestellt
und konnen ihren bestehenden und kinftigen Mitarbeitenden einen
sicheren Arbeitsplatz in einem spannenden Umfeld mit Uberaus
attraktiven Rahmenbedingungen bieten.

v/ | So soll ein gemeinsames Vorteilsprogramm entwickelt und das
bereits bestehende Employee Assistance Programme (EAP), das die
Asklepios-Tochter Insite Interventions GmbH anbietet, konzernweit
etabliert werden, um die Mitarbeitenden bei der Bewdltigung von
beruflichen oder privaten Herausforderungen zu unterstitzen.

v/ | SchlieBlich wollen wir ein Unternehmenskulturprojekt durchfiihren,

von dem wir uns nicht zuletzt eine noch intensivere Bindung der
Klinik-Standorte an das Unternehmen versprechen.
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v/ | MITARBEITER

2020 2019
Anteil Teilzeit- Anteil Teilzeit-
mitarbeiter mitarbeiter
Gesamt in % Gesamt in %
Mitarbeiter (Kopfzahl) 18.449 42,96 18.142 44,45
Mitarbeiter (Vollzeitstellen) 14.579 33,86 14.541 31,73
Weibliche Mitarbeiter (Kopfzahl) 13.272 50,23 13.037 51,92
Mannliche Mitarbeiter (Kopfzahl) 5177 24,33 5.105 25,39

Unsere Ziele im Bereich Mitarbeitende

V| Fiir die RHON-KLINIKUM AG sind zwei Themen im Sinne des CSR-RUG
wesentlich: Fort- und Weiterbildung und Ausbildung. Diese Themen
gehen wir strategisch an und setzen uns folgende qualitative Ziele:

Ziele Fort- und Weiterbildung

— Qualitativer Ausbau der Fort- und Weiterbildungsprogramme
der Standorte
— Ausbau der Fortbildung der Lehrkréfte

Ziele Ausbildung

— Qualitative Weiterentwicklung der Ausbildung

— Weitere Positionierung als attraktiver Arbeitgeber auf dem
Arbeitsmarkt/Ausbildungsmarkt

— Sicherstellung der neuen Pflegeausbildung

v | Wahrend des Berichtszeitraums 2020 haben wir zahlreiche Mal3-
nahmen umgesetzt, um diese Ziele zu erreichen.

Fort- und Weiterbildung

v | Die RHON-KLINIKUM AG investiert kontinuierlich in die Entwick-
lung ihrer Mitarbeitenden und fordert mit einer Vielzahl von Fort- und
Weiterbildungsangeboten alle Berufsgruppen im Konzern. Das gilt fir
unsere Mitarbeitenden in der Pflege ebenso wie fiir Arzte oder Thera-
peuten. Mediziner beispielsweise kdnnen Zusatz- oder Schwerpunkt-
qualifikationen erlangen und sich an allen Standorten des Unterneh-
mens zum Facharzt ausbilden lassen. Der Aufwand fir Aus-, Fort- und
Weiterbildungsmafinahmen im Jahr 2020 betrug rund 2,85 Mio. Euro -
nach gut 4 Mio. Euro im Vorjahr.

V| JedeKlinik organisiert ihre Weiterbildungsmanahmen selbst und

greift dabei auf ihr eigenes Budget zurlck. Auf diese Weise lassen sich
die bereits bestehenden Partnerschaften zu regionalen Anbietern fur
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Aus-, Fort- und Weiterbildungsmaoglichkeiten nutzen. Vor allem aber
gelingt es uns dadurch, den ganz konkreten Qualifizierungsbedarf am
jeweiligen Standort zu ermitteln und die Fortbildungswiinsche und
Anregungen der Mitarbeitenden bei der Planung zu bericksichtigen.

v | Die COVID-19-Pandemie hat sich auch auf den Personalbereich der
RHON-KLINIKUM AG ausgewirkt — im positiven wie negativen Sinne. Ei-
nerseits hat sich das,Wir-Gefuhl” der Mitarbeitenden konzernweit ver-
starkt. Auf der anderen Seite hat sich der Organisations- und Verwal-
tungsaufwand mit Einsetzen der Pandemie splrbar erhoht und viele
Kapazitdten in den Personalabteilungen gebunden. Dadurch konnte
die eine oder andere Mafinahme nur verzogert umgesetzt werden oder
wurde sogar auf das Jahr 2021 verschoben. Beispielsweise musste
die Fihrungskraftetagung zur konzernweiten Weiterbildung auf den
Themengebieten Flihrung, Kommunikation und Konfliktmanagement
kurzfristig abgesagt werden. Sie soll im Verlauf des Jahres 2021 unter
Beteiligung der Asklepios-Fiihrungskrafte nachgeholt werden. Auch
der in der Vergangenheit erfolgreich durchgefthrte Pflegegipfel, zu
dem auf Einladung des Vorstands traditionell Arztliche Direktoren,
Geschaftsfihrer und Pflegedirektoren eingeladen wurden, konnte im
Jahr 2020 nicht stattfinden. Der intensive Austausch der genannten
Personenkreise war jedoch auch in 2020 stets gegeben.

v/ | Unsist es sehr wichtig, unseren Mitarbeitenden aller Bereiche den
Zugang zu einer qualitativ hochwertigen Weiterbildung zu ermdglichen.
Ende Oktober 2020 haben an der Zentralklinik Bad Berka 24 Schwes-
tern, Pfleger und Physiotherapeuten ihre zweijahrige Weiterbildung
zum Atmungstherapeuten (DGP) begonnen. Die Weiterbildungsmaf3-
nahme wird bereits seit dem Jahr 2006 angeboten. Jeder flinfte von
Deutschlands 800 Atmungstherapeuten (DGP) wurde in Bad Berka
ausgebildet.

v | Die strategische Partnerschaft mit Asklepios eréffnet zusatz-
liche Perspektiven, um die Fort- und Weiterbildung qualitativ
zu verbessern, Uber die wir bereits erste Sondierungsgesprache
im Jahresverlauf 2020 gefuhrt haben. Beispielsweise sind wir im
Bundesland Hessen mit unseren Universitatskliniken in GieBen und
Marburg sowie den Asklepios-Kliniken vor Ort der groSte Ausbilder
im Gesundheitswesen. Dieser Rolle wollen wir gerecht werden.

RHON-KLINIKUM AG |



Gemeinsam im virtuellen und realen Klassenzimmer

v | Onlinebasierte Trainingseinheiten und Prasenzschulungen
miteinander zu kombinieren, ist ein sinnvoller Weg, um Wissen zu
vermitteln. Diesem Ansatz folgend, haben wir bereits im Jahr 2017
ein Learning Management System (LMS) implementiert, das jedem
Mitarbeitenden zugénglich ist. Die Prdsenzveranstaltungen mussten
wir aufgrund der COVID-19-Pandemie im Berichtszeitraum deutlich
reduzieren. Davon unabhangig wollen wir im Zuge der Digitalisie-
rung des Konzerns den Anteil von E-Learning weiter ausbauen, den
Prasenzunterricht jedoch beibehalten. So kénnen wir die Vorteile
beider Systeme im Rahmen des Blended-Learning-Ansatzes optimal
nutzen und allen Mitarbeitenden sowohl theoretisches als auch
praktisches Wissen vermitteln. Seit Ende des Jahres 2020 suchen wir
gemeinsam mit unserem Partner Asklepios nach Maglichkeiten, um
das Bildungsangebot insgesamt weiterzuentwickeln.

v | Bereits heute sind unsere webbasierten Lehrveranstaltungen
sehr vielfaltig. Wir bieten arbeitsrechtliche Pflichtschulungen zu
den Themen Hygiene, Brand- und Arbeitsschutz, Compliance oder
Datenschutz an. Zudem vermitteln wir theoretische Kenntnisse im
Bereich der Pflege. Zu den freiwilligen allgemeinen Inhalten zihlen
beispielsweise Kurse zu Burnout- und Gewaltpravention fur Mitarbei-
tende im Gesundheitswesen. Hinzu kommen Schulungsinhalte, die die
Kliniken far ihren Bedarf erstellt haben. So gibt es beispielsweise in
Bad Neustadt eine freiwillige Schulung zum Thema Prozessmanagement
und die Moglichkeit, sich Gber das Portal bei einer Prasenzschulung
Suchtpravention anzumelden. AuBerdem hat die Zentralklinik Bad
Berka zahlreiche Handbticher in der Bibliothek zugénglich gemacht.

Digitalisierung dominiert die Fortbildung fiir Lehrkrafte

v/ | Unsere Lehrkréfte bilden wir regelméaBig didaktisch und metho-
disch fort — mit externen und internen Schulungen. Im Jahr 2020 lag
der Schwerpunkt auf der Digitalisierung, damit unsere Lehrkrafte die
digitalen Medien und Devices kennen und den Umgang mit ihnen
beherrschen. Didaktisch-methodisch lag der Fokus auf der Anwen-
dung digitaler Konzepte im Unterricht. Jede Schule folgt dabei einem
eigens erstellten Fortbildungskonzept, welches z. B. fur die Schulen
der ESB dem Bayerischen Kultusministerium vorgelegt wurde.

Renommierte Hochschulen als Kooperationspartner

v/ | Um unseren Mitarbeitenden und unserer Schilerschaft die
berufsbegleitende Weiterbildung und ein duales Studium zu ermdg-
lichen, kooperieren wir mit verschiedenen Hochschulen. Dadurch
fordern wir unseren Nachwuchs, stellen eine Verzahnung von Theorie
und Praxis sicher und binden die Studierenden an unser Unter-
nehmen. So arbeiten wir bereits seit dem Jahr 2007 am Standort
GieBen/Marburg mit der Technischen Hochschule in Mittelhessen
(THM) zusammen. Die Schwerpunkte des Studienangebots liegen auf
den Bereichen Betriebswirtschaftslehre, Krankenhausmanagement,
Medizintechnik und Informatik. Im vergangenen Jahr haben zwei Mit-
arbeitende aus dem Personalmanagement und ein Kollege aus dem
Patientenmanagement das duale Studium erfolgreich abgeschlossen.
Weitere vier Mitarbeitende absolvieren es derzeit.

RHON-KLINIKUM AG |
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v/ | Im Jahr 2020 haben wir zudem fiir unsere Schilerschaft der
ESB — Gemeinnutzige Gesellschaft fir berufliche Bildung mbH die
Kooperationsvereinbarung mit der Hamburger Fernhochschule HFH
fortgefiihrt. Die Resonanz auf das Angebot zu dem dualen Studium war
bisher verhalten: Drei Absolventen der ESB haben sich dafiir entschieden.
Aus Befragungen wissen wir, dass viele die Doppelbelastung aus
Schule und Studium als zu hoch empfinden.

v/ | Eine immer wichtigere Rolle in unserer Fort- und Weiterbildung
kommt der digitalen Medizin zu. Aus diesem Grund haben wir im
Jahr 2019 eine Kooperation mit der Justus-Liebig-Universitat Giel3en
(JLU) geschlossen, um das Schwerpunktcurriculum,Digitale Medizin,
eHealth und Telemedizin” anzubieten. Eine flr Anfang 2020 geplante
Exkursion an den RHON-KLINIKUM Campus Bad Neustadt konnte
Corona-bedingt nicht stattfinden.

Ausbildung

v/ | Wer selbst auf hohem Niveau ausbildet und als attraktiver Arbeit-
geber gilt, hat gute Chancen, im Anschluss hoch qualifizierte und mo-
tivierte Mitarbeitende zu Gbernehmen und so dem Fachkréftemangel
entgegenzutreten. Wahrend des Berichtszeitraums absolvierten
1.734 junge Menschen bei uns ihre Ausbildung, davon 1.044 in Pflege-
berufen, 39 in kaufmannischen Berufen und 651 in weiteren Bereichen.
Von den Auszubildenden, die im Jahr 2020 ihre Ausbildung beendeten,
wurde die Mehrzahl, genau 212 Absolventen, in ein Angestelltenver-
haltnis GUbernommen.

Gestiegene Zahl von Bewerbern und Auszubildenden

v/ | Trotz der Einschrankungen aufgrund der COVID-19-Pandemie
ist es uns gelungen, die Zahl der Auszubildenden in unserem Unter-
nehmen von 1.526 im Jahr 2019 um 208 wahrend des Berichtszeit-
raums zu steigern. Die Anzahl der sich bewerbenden Personen hat
sich ebenfalls deutlich erhoht. Wir fiihren das auf die neu geregelte
Ausbildungsvergiitung und den guten Ruf der RHON-KLINIKUM AG
als attraktiver Arbeitgeber zurlck.

v/ | Bedingt durch die COVID-19-Pandemie konnten wir wahrend
des Berichtszeitraums nicht im vergleichbaren Umfang an einschla-
gigen Bildungsmessen und Infoveranstaltungen im Einzugsgebiet
unserer Kliniken teilnehmen wie in den friiheren Jahren. Unsere
Informationsveranstaltungen, die wir gemeinsam mit Schulen in
den Abschlussklassen sowie der Arbeitsagentur durchfiihren, um
Uber medizinische Berufe und die Ausbildungsmaoglichkeiten in
unserem Unternehmen zu informieren, konnten wir ebenfalls nur
eingeschrénkt fortsetzen. Daher schalteten wir Anzeigenkampagnen
in den lokalen und regionalen Tageszeitungen, allen voran auf den
Sonderseiten zu beruflichen Themen. Auch unsere Plakataktionen und
die Imagekampagnen ,Nuscht fiir Luschen - reloaded” oder ,Vielfalt”
am Universitatsklinikum Gie8en und Marburg (UKGM) aus dem Vor-
jahr fihrten erneut Bewerbende zu uns. Zusétzlich werden wir unser
Recruiting Uber Social-Media-Kandale im Jahr 2021 in Abstimmung mit
unserem strategischen Partner Asklepios ausbauen.
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Umstellung auf die generalistische Pflegeausbildung
abgeschlossen

v/ | Mit dem Pflegeberufereformgesetz, das zu Beginn des Jahres
2020 in Kraft getreten ist, wurden die bisherigen Ausbildungen zum
Alten-, Kranken- und Kinderkrankenpfleger zu einer generalistischen
Pflegeausbildung zusammengefihrt. Unsere Vorbereitungen darauf
haben wir bereits im Jahr 2019 abgeschlossen. Davon konnten
wir im Geschaftsjahr 2020 profitieren: Wir konnten alle rechtlichen
Anforderungen an die neue Ausbildung zur Pflegefachkraft erfillen
und die Ausbildung vollstandig sicherstellen.

v | Wir haben die staatlichen Genehmigungen fiir ein schuleigenes
Curriculum erhalten, das wir auf Grundlage des Rahmenlehrplans
entwickelt haben. Weiterhin ist es uns gelungen, an den verschiedenen
Standorten einen Verbundvertrag mit geeigneten Partnern aus der
jeweiligen Region zu schlielen, in denen die praxisorientierten
Einheiten der Ausbildung absolviert werden kdnnen. Denn laut dem
Ausbildungsplan verbringen die Azubis nur gut die Halfte der rund
2.500 geplanten praktischen Stunden ihrer Ausbildung am Klinikum.
In der Gbrigen Zeit sind sie in externen Einrichtungen wie Altenhei-
men oder Sozialstationen titig, mit denen die RHON-KLINIKUM AG
solche Rahmenvereinbarungen getroffen hat. Zusatzlich haben
wir eine Lenkungsgruppe, bestehend aus Mitgliedern der im Aus-
bildungsverbund mitwirkenden Einrichtungen und Pflegeschulen,
eingerichtet, um nicht nur die praktischen, sondern auch die formellen
und inhaltlichen Belange der Ausbildung auf einem einheitlich hohen
Qualitatsniveau sicherzustellen.

v | Aufgrund der erhohten Auszubildendenzahlen haben wir unsere

Pflegeschule in Bad Neustadt zur Zweizgigkeit erweitert, womit es
bei uns doppelte Ausbildungsjahrgange gibt. So haben wir erstmals

AUSZUBILDENDE LEHRJAHR 1-3

im Jahr 2019 zwei neue Kurse angeboten — einen im April, den zweiten
im Oktober. Dieses Modell haben wir auch im Jahr 2020 fortgefihrt und
ausgebaut: Im September 2020 haben insgesamt 52 Schuler in zwei
Klassen ihre generalistische Pflegeausbildung begonnen.

Steigender Zulauf und Digitalisierungsgrad an unseren
Schulen

v/ | Als Gesundheitskonzern betreiben wir mehrere eigene Schulen,
um selbst qualifiziertes Personal auszubilden. Dazu zahlen Schulen fiir
Krankenpflege, Physio- und Ergotherapie, Logopddie, Didtassistenz, fir
medizinische Assistenzberufe in den Bereichen Funktionsdiagnostik
(MTAF), Labor (MTLA), Radiologie (MTRA) und Medizinische Dokumen-
tation (MDA). Zudem bilden wir in kaufménnischen, gastronomischen
und [T-Berufen aus.

v | Erwartungsgemaf konnten wir auch die Schilerzahlen in
den Berufsfachschulen fir Ergotherapie und Physiotherapie in
Bad Neustadt steigern. An der Berufsfachschule fiir Physiotherapie
konnten wir zum Schuljahr 2020/21 insgesamt 32 neue Lernende
begrtf3en, die 17 Personen mit Abschluss gegentberstanden. Im
Bereich Ergotherapie waren es 27 Neuaufnahmen im Verhaltnis zu
19 Absolvierenden. Einen Teil dieses Erfolges fuhren wir darauf zurtick,
dass wir speziell in Bayern mit der Schulgeldfreiheit werben, die riick-
wirkend zum Februar 2019 eingefihrt wurde.

v | Dabei sehen die ESB-Schulen im Gegensatz zu den meisten
konkurrierenden Einrichtungen auch von der Méglichkeit ab, trotz
Schulgeldfreiheit von den Absolventen eine monatliche Verwal-
tungsgebhr in Hohe von bis zu 75 Euro zu erheben. Neben den
Qualitatskriterien spielt das fir unsere Auszubildenden ebenfalls
eine Rolle.

Kopfzahl

1.526 Auszubildende gesamt 2019

1l M

l |

716

26 7 475 139

1.734 Auszubildende gesamt 2020

1 A [ ]

867

— weiblich
——mannlich

Auszubildende Pflegeberufe

177 345 498 153

[] Auszubildende kfm. Berufe

(Krankenpfleger etc.) [] Auszubildende sonstige Berufe
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v | Die Rekrutierung neuer Lehrkrafte gestaltete sich indes trotz
erheblicher Aufwendungen fir die Stellensuche sehr schwierig,
weil der Markt fur Pflegepddagogen praktisch leergefegt ist. Prob-
lematisch war dartber hinaus die Weiterbildung des Lehrkorpers.
Waéhrend des Berichtszeitraums konnte zwar eine Fortbildung im
Bereich des [T-gestitzten Unterrichts stattfinden, die Gbrigen Weiter-
bildungsveranstaltungen fur Lehrkréfte mussten dagegen aufgrund der
COVID-19-Pandemie abgesagt oder mit Einschrankungen durchgefiihrt
werden. Ein Grund lag darin, dass die als Prasenzveranstaltung konzi-
pierten Fortbildungen wegen einer unzureichenden IT-Ausstattung
nicht onlinebasiert angeboten werden konnten. Doch wir arbeiten
erfolgreich daran, die Lernumgebung unserer Schulen zu digitalisieren.
Darin sehen wir eine Mallnahme zur qualitativen Weiterentwicklung der
Ausbildung. Als Teil unserer Digitalisierungsstrategie haben wir bereits im
Jahr 2019 ein,,Team Digital” eingerichtet, das ein mediales padagogi-
sches Konzept erarbeitet und beim Bayerischen Kultusministerium ein-
gereicht hat. Inhalte sind die Planung unserer [T-Ausstattung, fachtiber-
greifende mediale Unterrichtskonzepte sowie ein Fortbildungskonzept.
Wéhrend des Berichtszeitraums ist es uns gelungen, flr alle ESB-Schulen
staatliche Forderungen zu bekommen, die bis Ende 2022 abrufbereit
sind. In einem ersten Schritt wurden davon 45 Notebooks angeschafft,
das Schulhaus des ESB mit der notwendigen [T-Infrastruktur und die
Klassenzimmer mit digitalen Lehrmitteln inkl. Digitalboards ausgestattet.

v/| NACH BEENDIGUNG DER AUSBILDUNG UBERNOMMENE AUSZUBILDENDE
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Attraktiver Arbeitgeber

Wir sorgen fiir unsere Mitarbeitenden

Die Gesundheit unserer Mitarbeitenden und in gleichem Mal3e unserer
Patienten sind fUr uns seit jeher von herausragender Bedeutung. Trotz
der besonderen Herausforderungen, die die COVID-19-Pandemie mit
sich brachte, ist es uns im Berichtsjahr gelungen, die Gesundheit
und Sicherheit unserer Mitarbeitenden im Arbeitsumfeld stets zu
gewdhrleisten. Konzernweit wurden sémtliche Empfehlungen des
Robert Koch-Instituts (RKI) zu jeder Zeit eingehalten. Ferner waren an
allen Standorten immer ausreichende Kapazitaten an Schutzausris-
tungen und Utensilien verfligbar, um Infektionstests durchzufihren.
Zudem konnten wir unsere Kollegenschaft bei der Bewaltigung
zusatzlicher Herausforderungen unterstitzen, die sich aus den be-
sonderen VerhaltensmafBnahmen zur Einddmmung der Pandemie
ergaben. Wo immer es die Arbeitsabldufe zulie3en, haben wir unseren
Mitarbeitenden ermaglicht, ihre Aufgaben im Mobile Office zu erledigen.
Um die Eltern in unserem Kollegium bestmaglich zu entlasten, haben
wir in Zeiten der SchlieBungen von Kindertagesstatten und Schulen
eine Notfallbetreuung eingerichtet.

Kopfzahl
2020 2019
Gesamt Weiblich Mannlich Gesamt Weiblich Mannlich
Anzahl nach Ausbildung tbernommene Auszubildende 212 177 35 204 163 41
Anzahl nach Ausbildung tbernommene Auszubildende
Pflegeberufe (Krankenpflege etc.) 159 136 23 177 148 29
Anzahl nach Ausbildung Gbernommene Auszubildende
kaufmannische Berufe 6 5 1 4 2 2
Anzahl nach Ausbildung tibernommene Auszubildende
sonstige Berufe 47 36 11 23 13 10
ALTERSSTRUKTUR BESCHAFTIGTE
Kopfzahl
2020 2019
Gesamt Weiblich Mannlich Gesamt Weiblich Mannlich
Anzahl Mitarbeiter 18.449 13.272 5177 18.142 13.037 5.105
davon unter 30 Jahre 4.840 3.645 1.195 4.426 3330 1.096
davon 30 bis 50 Jahre 7.903 5475 2428 8.084 5618 2466
davon Uber 50 Jahre 5.706 4152 1.554 5.632 4.089 1.543
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Wahrend des gesamten Jahres haben wir an allen Klinikstandorten
unser Programm fUr ein betriebliches Gesundheitsmanagement
dennoch durchgefiihrt. Es beinhaltet beispielsweise Sport- und
Erndhrungskurse, um etwaigen Schaden aus ungesunden Verhaltens-
weisen vorzubeugen. Fiir die Bewaltigung von Krisen halten wir zudem
praventive Mediations- oder Supervisionsangebote bereit. Dartber
hinaus fand am UKGM das Programm ,Gesund managen” statt. Es
richtet sich vornehmlich an Fihrungskrafte, die die Inhalte mit ihren
Mitarbeitenden teilen kénnen.

Die Sicherheit in unseren Krankenhdusern zu steigern, zahlt zu unseren
zentralen Anliegen. Einen Beitrag dazu leisten etwa spezielle Schu-
lungen zur Deeskalation. Gerade in der Notaufnahme sind unsere
Mitarbeitenden oder auch Patienten gelegentlich einem verscharften
Umgangston ausgesetzt, auf den wir professionell reagieren wollen.

Wir leben Vielfalt

Wahrend des Berichtszeitraums waren Menschen aus 70 Nationen
fur unseren Konzern tatig. Gleichgultig wie alt sie sind, welches
Geschlecht sie haben, welche Qualifikationen sie mitbringen oder
wo ihre Interessen liegen, arbeiten sie tagtdglich in einem Team zu-
sammen und leisten eine hervorragende Arbeit. Grundlage ist der
respektvolle und faire Umgang miteinander. Fir uns sind sie selbst-
verstandlich und gehéren zu unserem Klinikalltag. Wir stehen fiir
diese Vielfalt und setzen uns gegen jede Form von Diskriminierung
oder Beldstigung ein. Wir stellen Chancengleichheit sicher, indem
wir Stellen ausschlieBlich abhangig von der Qualifikation der Bewer-
benden besetzen. Rund ein Drittel der Fihrungskréfte auf den drei
Managementebenen unterhalb des Vorstands sind bei uns weiblich.
Zudem achten wir darauf, dass unsere Teams sowohl mit jungen als
auch erfahreneren Mitarbeitenden besetzt werden.

Bereits seit dem Jahr 2015 eroffnen unsere Pflegeintegrationspro-
gramme in Bad Neustadt a.d. Saale und GieRen Gefllichteten neue
Berufschancen. Pflegekrafte, die aus ihren Heimatlandern fliehen
mussten, stellen wir in der Regel fiir zunachst zwolf Monate als Kranken-
pflegehelfer im Klinikum an. Im begleitenden Deutschunterricht
erlangen sie die notwendige Sprachkompetenz. Anschlieend setzen
wir uns dafUr ein, dass die urspriingliche Berufsausbildung der Mitar-
beitenden anerkannt wird, damit wir sie langfristig weiterbeschéftigen
konnen, nachdem sie das Programm absolviert haben. Mehr als 90 sozial
und fachlich kompetente Mitarbeiter konnten wir seit Beginn des ersten
Pflegeintegrationsprogramms fiir die beiden Standorte gewinnen.

In Kooperation mit unserem strategischen Partner Asklepios wollen
wir die Gewinnung auslandischer Pflegekrafte vorantreiben. Wir freuen
uns daher, dass wir seit September 2020 insgesamt 43 Pflegefachkrafte
von den Philippinen am UKGM beschéftigen. Einige von ihnen wur-
den zuvor am Asklepios-Schulungszentrum in Darmstadt vorbereitet.
Sie haben nach einem Intensiv-Deutschkurs einen mehrwédchigen
Intensiv-Workshop ,Arbeit in der Pflege in Deutschland” absolviert.
Durch diese umfassende Vorbereitung fiel ihnen der Schritt in den
Alltag an unserer Universitatsklinik deutlich leichter.
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FUHRUNGSKRAFTE NACH FUHRUNGSEBENE 2020

Kopfzahl
Gesamt Weiblich Mannlich
1. Fihrungsebene 47 11 36
2. Fihrungsebene 240 69 171
3. Fihrungsebene 1.150 537 613
Gesamt 1.437 617 820

Wir ermdglichen die Vereinbarkeit von Beruf und Familie
Wir schaffen die Rahmenbedingungen daflr, dass unseren Mitarbei-
tenden Berufs- und Privatleben gut miteinander vereinbaren konnen.
Dies erreichen wir durch eine moglichst flexible Arbeitszeitgestaltung.
So arbeiten unsere Mitarbeitenden in Vertrauensarbeitszeit, Gleit- oder
Teilzeit. Im Jahr 2020 waren 7.925 Mitarbeitende (rund 42,96 Prozent)
als Teilzeitkrédfte beschaftigt. Fir jeden Standort haben wir indivi-
duelle Vereinbarungen geschlossen, in denen wir die persoénlichen
Prioritaten der Belegschaft starker beriicksichtigen. Dabei setzen wir
auf klare Vertretungsregelungen, versuchen persénliche Winsche
zu bertcksichtigen und richten Rufdienste oder Springerpools ein.
Sofern dies moglich ist, gestatten wir unseren Mitarbeitenden auch,
im Homeoffice zu arbeiten.

Unsere Mitarbeitenden und deren Familien profitieren von einem um-
fangreichen Angebot, mit dem sich Privat- und Berufsleben bestmaglich
vereinbaren lassen. Wir betreiben beispielsweise eigene Kindergarten
oder kooperieren mit Einrichtungen vor Ort und sorgen bei externen
Fortbildungen oder einer Pflichtveranstaltung fir individuelle Betreu-
ungsmoglichkeiten. Auch pflegende Angehdrige unterstitzen wir dabei,
die Anforderungen aus Beruf und Pflege ihrer Angehérigen zu meistern.
Bereits seit 2009 ist das UKGM als familienfreundlicher Arbeitgeber
zertifiziert.

Haustarifvertrag und Sonderleistungen stellen faire Vergii-
tung sicher

Eine faire Entlohnung beeinflusst die Zufriedenheit unserer Mitar-
beitenden. Sie profitieren dabei von unseren Haustarifvertragen, die
wir mit den Sozialpartnern ver.di und Marburger Bund fur unsere
Kliniken verhandelt haben. Verglichen mit den anderen Tarifvertragen
im Gesundheitswesen erfreuen sich unsere Mitarbeitenden beispiels-
weise hoher steuer- und sozialversicherungsfreier Nachtzuschlage
und differenzierten Zulagen.
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Unsere Compliance-Regelungen fordern ein faires Miteinander innerhalb des
Unternehmens und im Verhaltnis zu unseren externen Stakeholdern. In regel-
mal3igen Schulungen halten wir unsere Mitarbeitenden fir die Themenbereiche
sensibilisiert. Sie kdnnen zudem Compliance-Verstd3e anonym melden.

Umfassende Regelungen fiir das Innen- und
AuBenverhiltnis

Wir verflgen Uber ein umfassendes Compliance-Management-System,
in dem die Grundsétze und Regeln eines fairen Miteinanders und
einer verantwortungsbewussten Unternehmensfiihrung festgelegt
sind. Darin sind die Beziehungen zu unseren Patienten, Lieferanten,
Aktionaren und der Offentlichkeit sowie das Verhalten der Mitarbei-
tenden untereinander definiert, klar geregelt und néher ausgestaltet.

Der Aufbau und die Arbeitsweise des Compliance-Management-Systems
(CMS) sind in der konzernweit gultigen Geschaftsordnung Com-
pliance festgelegt. Dabei liegt die oberste Verantwortung beim
Vorstandsvorsitzenden, der an den Prifungsausschuss des Auf-
sichtsrats berichtet. Ergdnzend dazu wurde auf Konzernebene eine
Stabsstelle Compliance eingerichtet. Die wichtigste Aufgabe der dort
tatigen Mitarbeitenden besteht darin, eine Unternehmensorgani-
sation zu entwickeln, die schon im Vorfeld Regelverstoie bestmoglich
verhindern kann.

Die oberste Ver-
antwortung fur
Compliance liegt
beim Vorstands-
vorsitzenden.
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Wahrend des Berichtsjahres 2020 konnte die Stabsstelle ihre Zusammen-
arbeit mit den Kliniken des Konzerns weiter intensivieren. Sie fungiert
als Ansprechpartner bei Fragen zur Compliance, die in anderen
Gesellschaften auftauchen. Beratungsbedarf der Kliniken zeigte sich
beispielsweise im Rahmen der Zusammenarbeit mit der Industrie und
bei der Priifung von Sponsoring- und Forschungsvertragen. Zudem ha-
ben die Klinikvertreter starker als in der Vergangenheit die Moglichkeit
genutzt, auch sogenannte Non-Gesprache zu fihren — also Gesprache,
die hinterher keine offizielle Erwahnung finden — oder Fragestellungen
auf kurzem Weg einmal am Telefon zu kléren. Die Kategorie der,Noch-
nicht-Falle” gewann ebenfalls an Bedeutung. Darunter verstehen wir
Anfragen, die noch keinen Compliance-Fall darstellen, die jedoch
geprift, recherchiert und dokumentiert werden.

In jeder Konzerngesellschaft sind eigene Compliance-Beauftragte tétig,
die der Stabsstelle fachlich zugeordnet sind und als Ansprechpartner
vor Ort fungieren. Anfang 2020 wurden fir die Compliance-Beauf-
tragten Vertretungsregelungen eingefiihrt. Dadurch ist sichergestellt,
dass auch bei Abwesenheit eines Compliance-Beauftragten fiir die
Mitarbeitenden und die Stabsstelle Compliance eine Ansprechperson
zur Verflgung steht. Um einen standigen Austausch zwischen Risiko-
management, Interner Revision und Compliance sicherzustellen,
gibt es dartber hinaus ein Compliance-Komitee, das zumindest
einmal pro Quartal tagt und sich mit Compliance-Féllen und deren
Risikobewertung beschéftigt. Zudem tauschen wir uns bereits regelma-
Big mit dem Head of Compliance bei unserem strategischen Partner
Asklepios zu Schwerpunktthemen aus.

Um die praktische Umsetzung unseres Compliance-Management-Sys-
tems zu erleichtern, haben wir einen fir alle Mitarbeitenden verbind-
lichen Verhaltenskodex und eine Verfahrensempfehlung zum Umgang
mit potenziell kritischen Vertragen entwickelt. Zusatzlich werden die
Mitarbeitenden in regelmalSigen Abstanden fir das Thema Compliance
sensibilisiert. Jeder Mitarbeitende muss mindestens alle zwei Jahre
eine entsprechende Prasenz- oder Onlineschulung absolvieren. D